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Enterprise 365 — Smlouva o programu pro verejny sektor

Predplatné programu Enterprise 365 pro verejny sektor (dale jen ,,program EPS-365“) se ridi nasledujicimi
podminkami, které spolu s prislusnym nabidkovym dokumentem tvori Smlouvu o programu EPS-365
(dale jen ,,Smlouva“) mezi Odbératelem a smluvnim subjektem spolecnosti Bentley:

Podminky programu EPS-365

Vseobecné obchodni podminky spolecnosti Bentley;

Podminky podpory a udrzby;
Podminky sluzeb;
Podminky nabidky cloudovych sluzeb; a

Specifické podminky pro danou zemi.
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Podminky programu EPS-365

1.

Aktualizovano 1. ¢ervence 2024

Definice.
Pojmy, terminy a vyrazy uvedené s velkymi pismeny v téchto Podminkach programu EPS-365 maji vyznam uvedeny niZe nebo ve VSeobecnych obchodnich podminkach
spole¢nosti Bentley.

Rozsah uplatnéni.
Na zadost Odbeératele a se souhlasem spole¢nosti Bentley se miize Odbératel stat icastnikem Programu EPS-365 v souladu s podminkami této Smlouvy. Aby Odbératel
mohl ziskat G¢astnickou licenci, musi (i) mit v¢as uhrazeny veskeré jim splatné faktury spole¢nosti Bentley a (ii) pouZzivat pro spravu licence SES.

Pi‘ehled.

Jakmile spole¢nost Bentley pfijme Odbératele do programu EPS-365, ziska Odbératel prava na pouzivani ur¢itych produkti EPS-365 (jak je definovano nize) bez omezeni
poctu uzivateli. Odbératel musi podepsat ,,objednavkovy formulaF EPS-365“ (ktery je pro ucely téchto Podminek programu EPS-365 nabidkovym dokumentem),
v némz budou uvedeny ,,Ro¢ni poplatky za ucast v programu EPS-365%, datum zahajeni pfedplatného (,,datum zahajeni®) a délka ptedplatného (,,doba
predplatného®). Pokud Odbératel postupem ¢asu podepise vice objednavkovych formulaitt EPS-365, nahrazuje objednavkovy formulai EPS-365 s nejnovéjsim datem
podpisu vSechny pfedchozi objednavkové formulaie EPS-365.

Produkty programu EPS-365.

Produkty Bentley zptisobilé v ramci programu EPS-365 (dale jen ,,produkty EPS-365%) jsou licencovany na zakladé nasledujicich podminek: i) jmenovany uzivatel nebo
jedno zafizeni za den (dale jen ,,produkty kategorie A“); ii) jmenovany uzivatel nebo jedno zafizeni za ¢tvrtleti (dale jen ,,produkty kategorie B«); iii) pevny poplatek
(dale jen ,,produkty kategorie C*); iv) jednotky zpracovani dat (dale jen ,,produkty kategorie D*); nebo v) ukladani dat ve $picce (dale jen ,,produkty kategorie E<).
Informace o licen¢nim modelu a cenach produkti programu EPS-365 kategorie A a B jsou uvedeny v Ceniku Enterprise 365; tyto ceny jsou pevné pro Dobu trvani
predplatného. Produkty kategorie C budou nabizeny samostatné a cenikova cena platna v okamziku, kdy Odbératel zaéne produkt kategorie C pouZzivat, bude pevné
stanovena po zbytek Doby trvani predplatného. Spole¢nost Bentley miize ¢as od ¢asu zménit seznam produktl programu EPS-365 podle vlastniho uvazeni.

Udgéleni licence na produkty EPS-365.

5.1. Poufziti ve vyrobé. Za podminky tplné tthrady Roc¢nich poplatkl za Gcast v programu EPS-365 a za ptedpokladu, ze Odbératel jinak neporusuje tuto Smlouvu,
udéluje spolecnost Bentley timto Odbérateli nevyhradni, omezenou, odvolatelnou, nepfevoditelnou a nepostupitelnou licenci k pouzivani produktii programu EPS-
365 pro vyrobni tcely béhem Doby trvani pfedplatného EPS-365, bez omezeni poctu uzivateld, kteti mohou produkty programu EPS-365 pouZzivat.

5.2. Pouziti pro hodnoceni. Odbératel mize pozadat a spoleénost Bentley mize podle svého uvazeni udélit Odbérateli omezené, neptenosné, odvolatelné, nevyhradni
pravo pouzivat Zpusobilé produkty vyhradné pro interni hodnoceni nebo testovani (,,licence na hodnoceni*) za pfedpokladu, ze tyto licence na hodnoceni nebudou
pouzivany pro vyrobni tcely. Pokud by byla licence na hodnoceni pouzita v rozporu s omezenimi uvedenymi v tomto dokumentu ( ,,Neopravnéné pouZiti«), pak
se kazdy takovy piipad Neopravnéného pouziti pocita jako piipad Pouziti produkti EPS-365.

Ro¢ni poplatky za ucast v programu EPS-365.

V objednavkovém formulaii EPS-365 bude uveden jeden nebo vice ro¢nich poplatki za Giast v programu EPS-365 v zavislosti na délce piedplatného (tj. poctu let, z nichz
kazdy rok je definovan jako ,,smluvni rok*). Kazdy smluvni rok je dvanactimésic¢ni, pti¢emz prvni obdobi (,,rok jedna“) zahrnuje prvnich dvanact mésicti od data zahajeni
a dal$i obdobi zahrnuji dvanéct (12) mésict od vyro¢i data zahajeni. Ro¢ni poplatky za G¢ast v programu EPS-365 po prvnim roce budou zahrnovat zvyseni poplatkd, jak
jeuvedeno v objednavkovém formulaii EPS-365, aby se zohlednil pfedpokladany nartst pouzivani produkt programu EPS-365. Kazdy ro¢ni poplatek EPS-365 je zalozen
na pouzivani produktii Bentley, konkrétné produktt kategorii A, B, D a E, plus vSech piedplacenych produktii kategorie C, které se vztahuji na ekosystém Odbératele (jak
je definovan nize), za ptedchozich dvanact mésicti. Odbératel zaplati pfedem celkovou ¢astku ro¢nich poplatktl za Gcast v programu EPS-365 za kazdy smluvni rok, z niz
spolecnost Bentley ¢tvrtletné od¢erpa jednu Etvrtinu (Y4) hodnoty ro¢nich poplatktl za ucast v programu EPS-365 za dany smluvni rok. V piipad¢ pfed¢asného ukonceni
smlouvy podle bodil 7, 8 nebo 11 nize bude jakakoli zbyvajici ¢ast roénich poplatkil za u¢ast v programu EPS-365 vracena Odbérateli.

Upravy poplatkii.

7.1.  Proces upravy poplatki. Strany berou na védomi, ze ro¢ni poplatky za G¢ast v programu EPS-365 jsou zalozeny na skute¢ném nebo pfedpokladaném pouzivani
urcitych produkti Bentley ze strany Odbératele, véetné jakychkoli externich organizaci, které spolecnost Bentley schvalila a povolila (k datu zahajeni, jak je
uvedeno v objednavkovém formulati EPS-365) k pouzivani produktl Bentley v ramci pfedplatného programu EPS-365 Odbératele (souhrnné ,,Ekosystém
Odbératele*). Strany dale berou na védomi, ze vyznamné, neo¢ekavané zmény v pouzivani nebo v ekosystému odbératele (jak je podrobné uvedeno v tomto bodé
6 nize) mohou vyzadovat zvysSeni nebo snizeni ro¢nich poplatkii za ucast v programu EPS-365 (,,iprava poplatka“). Pro upfesnéni se postup Gpravy poplatkt
podrobné popsany v tomto bod¢€ 7.1 vztahuje na upravy poplatkt provedené podle bodu 7.4, 7.5 a 7.6 a nevztahuje se na upravy poplatkl provedené podle bodu
7.3. Pro upravy poplatkti provedené podle bodu 7.2 a s ohledem na pfislusnou fakturaci se pouzije bod 7.1.1 (1) nize, nikoli bod 7.1.1 (2).

S ohledem na prahové limity pro takové zvySeni nebo snizeni pouzivani produkti kategorii A, B, D a E, jak je popsano v ¢lanku 7.2 tohoto dokumentu, muze
kterakoli strana kdykoli béhem aktualniho smluvniho roku pisemné navrhnout Gpravu poplatki (,,0znameni o upravé poplatki“). Do devadesati (90) dnt po
obdrzeni oznameni o Gpravé poplatki piijimajici stranou a po dohodé stran se soucasti smlouvy stanou upravené poplatky po upravé poplatkti provedené zpiisobem
uvedenym nize pro kazdé takové zvySeni nebo snizeni, a to takto:

7.1.1. 'V ptipade Gpravy poplatkii v souvislosti s dohodnutym zvysenim zaplati Odbératel pomérnou ¢astku takového zvyseni: (1) v aktualnim smluvnim roce, na
ktery se takové zvySeni bude poprvé vztahovat, a to do devadesati (90) dnti od doruceni piislusné faktury Odbérateli; nebo (2) v dob¢ splatnosti platby za
ro¢ni poplatky za ucast v programu EPS-365 za bezprosttedné nasledujici smluvni rok, pfi¢emz tato pomérna ro¢ni ¢astka takového zvyseni bude uhrazena
navic k uvedenym ro¢nim poplatkiim za ucast v programu EPS-365 za nasledujici smluvni rok, které jiz budou upraveny tak, aby dohodnutou tipravu poplatki
také zahrnovaly.

7.1.2.  Uprava poplatkii pro dohodnuté sniZeni se stane sougasti Smlouvy s tim, Ze roéni pomérna ¢astka takového snizeni za aktualni smluvni rok se odeéte od
ro¢nich poplatkli za u¢ast v programu EPS-365 za bezprostfedné nasledujici smluvni rok, které jiz budou upraveny tak, aby dohodnutou tGpravu poplatktl
také odrazely. Pokud se strany nebudou schopny dohodnout na upraveé poplatkti do devadesati (90) dnti od obdrzeni oznameni o uprave poplatki pfijimajici
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stranou, muze kterakoli strana ukoncit pfedplatné programu EPS-365 s ucinnosti ke konci aktualniho smluvniho roku, a to pisemnou vypovédi druhé strané s
vypovédni lhiitou nejméné tiicet (30) dnil (bez ohledu na nize uvedena ustanoveni o vypovedi).

Produkty kategorii A, B, D a E. Spolecnost Bentley bude béhem kazdého smluvniho roku pouZzivani programu EPS-365 kontrolovat. Pokud hodnota pouziti
produktii kategorii A, B, D a E na zakladé Ceniku produktii programu EPS-365 piekroci nebo klesne pod 10 % hrubé hodnoty pouziti z pfedchoziho smluvniho
roku (ceny produktd na zakladé Ceniku produkti programu EPS-365 x vSechna pouziti produktt kategorie A, B, D a E bez uplatnéni slev ¢&i pfiplatki)', pak mohou
byt roéni poplatky za ugast v programu EPS-365 upraveny v souladu s postupem uvedenym v bodé 7.1 této dohody . Upravy poplatki, at’ uz kladné nebo zédporné,
jsou omezeny na 20 % ro¢nich poplatki za Gi€ast v programu EPS-365 za aktualni smluvni rok (upravenych jakoukoli tipravou poplatkli provedenou béhem tohoto
smluvniho roku), s vyhradou pozadavkd na minimalni poplatky za nabidku cloudovych sluzeb.

Produkty kategorie C. Ro¢ni poplatky za ticast v programu EPS-365 predpokladaji pouzivani pouze produkti kategorii A, B, D a E uvedenych v Ceniku EPS-
365 a vSech produkti kategorie C, které byly pfedplaceny k datu zahajeni. Pokud Odbératel rozsifi nebo jinak zméni pfedplatné produkti kategorie C v pribéhu
daného smluvniho roku, bude hodnota rozsifeného nebo zménéného predplatného uréena pomérné ke konci daného smluvniho roku a i¢tovana na zékladé aktualné
platnych cen. Ro¢ni poplatky za ucast v programu EPS-365 pro nasledujici smluvni roky budou upraveny tak, aby toto rozsifeni nebo jinou zménu
zahrnovaly. Doplnéni produktt kategorie C a Gipravy poplatk nebudou podléhat postupu uvedenému v bodé 7.1 vyse.

Akvizice provedené spolecnosti Bentley. Pokud spolecnost Bentley zptistupni Odbérateli novy software, ktery zakoupi, pouZije se proces upravy poplatki
popsany v dobé 7.1 tohoto dokumentu. To mutize zahrnovat i technologii, kterou odbératel jiz pouziva a kterou nové ziské spolecnost Bentley.

Reorganizace, slouceni, akvizice a prodej spole¢nosti Odbératele. Pokud se spoleénost Odbératele stane pfedmétem reorganizace, slouceni nebo akvizice nebo
dojde k prodeji ¢asti majetku Odbératele zahrnujici software spole¢nosti Bentley (mimo jiné véetné trvalych licenci nebo prav na piedplatné k produktiim Bentley),
je Odbeératel povinen to spolecnosti Bentley oznamit do 30 dnt po této udélosti nebo transakci. Ptipadné tipravy souvisejicich poplatkl podléhaji procesu tpravy
poplatkti uvedenému v bod¢ 7.1 tohoto dokumentu.

Pristup tietich stran. Odbératel mize kdykoli béhem smluvniho roku pozadat o zahrnuti dalsi externi organizace (mimo jiné vcetné pfidruzené spolecnosti,
externiho poradce, dodavatele nebo jiné organizace mimo ekosystém Odbératele) do svého naroku na vyuzivani programu EPS-365, a to se souhlasem spole¢nosti
Bentley, ktery nebude bezdiivodné odepien. Ptipadné upravy souvisejicich poplatkl podléhaji procesu Gpravy poplatki uvedenému v bodé¢ 7.1 tohoto dokumentu.
Odberatel odpovida za vSechny uzivatele, véetné uzivatelll z externich organizaci, v ramci ekosystému Odbeératele, véetné dodrzovani podminek této smlouvy
témito uzivateli.

8.  Verze produkti programu EPS-365.
Ugast Odbératele v programu EPS-365 je podmingna tim, 7e Odbératel pouziva nejnovsjsi verze produktii EPS-365. Pokud Odbératel plné nezavede nejnové&jsi verze k
Datu zahajeni, zavazuje se tak u¢init do osmnacti mésicti od Data zahajeni. Spole¢nost Bentley bude monitorovat pouzivani verzi a miize se rozhodnout ukoncit ptedplatné
programu EPS-365 Odbératele na zakladé bodu 11.1 nize.

9.  Sluzby EPS-365 Success Services.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Piistup Odbératele. Ucast v programu EPS-365 umoziiuje Odbérateli pristup ke sluzbam ,,EPS-365 Success Services®, které zahrnuji projekty diskrétnich sluzeb
(kazdy z nich je oznacovan jako podnikovy plan ,,Enterprise Blueprint*), alokovany podpiirny personal, vzdélavaci programy, uzivatelské poznatky a oborové
zpravodaje.

Kredity. Kazdy podnikovy plan Enterprise Blueprint bude mit stanovenou pevnou cenu vyjadfenou danym poétem kreditii. Kazdy kredit je platny po dobu dvanacti
mésict od data zahajeni pfedplatného, jak je uvedeno v objednavkovém formulati EPS-365, nebo od daného vyroci data zahajeni pfedplatného (dale jen ,,vyroéni
datum®). Pro upfesnéni, pokud platnost jednoho nebo vice pfislusnych krediti vyprsi po zahajeni dodavky podnikového planu Enterprise Blueprint, ale pied jejim
dokoncenim, bude dodavka pokracovat az do dokonceni na zakladé¢ kreditd s vyprsenou platnosti a Odbératel nebude pro tento podnikovy plan Enterprise Blueprint
vyzvan k uplatnéni dalsich kredita.

9.2.1. Odbgérateli bude ptidélen urity pocet kreditii na zakladé Roénich poplatki Odbératele za u€ast v programu EPS-365 uvedenych v objednavkovém formulati

EPS-365 (,,PFidélené kredity*). Pro upfesnéni, pocet piidélenych krediti muze byt také nulovy.

9.2.2.  Odbératel muze zakoupit dal$i kredity, jejichZ platnost vyprsi k nasledujicimu vyroénimu datu bez ohledu na datum nakupu (,,zakoupené kredity*).

Terminy dodani. Terminy dodani plani Enterprise Blueprint jsou pouze odhadované a nelze je povazovat za kone¢né. Skute¢né terminy dodani danych
podnikovych planti se mohou lisit v zavislosti na riznych okolnostech, v¢etné v¢asnosti potfebné soucinnosti ze strany Odbératele.

Uzemi. Plany Enterprise Blueprint jsou dany geografickou dostupnosti a spolecnost Bentley si vyhrazuje pravo seznam plant Enterprise Blueprint &as od asu
upravit podle vlastniho uvazeni. Pro upfesnéni, takova zména se nebude vztahovat na zadny jiz probihajici podnikovy plan.

Rozsah. Sluzby, které nejsou soucasti programu EPS-365:

Pomoc s produkty, sluzbami nebo technologiemi jinych vyrobci, nez je spole¢nost Bentley, véetné implementace, spravy nebo pouzivani technologii tfetich stran,
jako jsou databaze, pocitatové sité¢ nebo komunikaéni systémy;

Pomoc pii instalaci nebo konfiguraci hardwaru, véetné pocitact, pevnych diskd, siti nebo tiskaren, a

Vytvéteni vlastniho vyvoje kodu, manipulace s daty (odstraiiovani duplicit, sluovani, ¢isténi) nebo vytvareni vystup pomoci softwaru Bentley, s vyjimkou
pripadd, kdy tyto ¢innosti zahrnuje konkrétni podnikovy plan Enterprise Blueprint.

Cestovné. Spolecnost Bentley bude zvlast' fakturovat cestovni naklady a ndklady na ubytovani vzniklé v souvislosti s plnénim podnikovych plant Enterprise
Blueprint na zakladé¢ skute¢né vynalozenych nakladd. Nasledujici cestovni naklady nebudou Gctovany:

! Pozn.: Dojde-li k jednani o ipravé poplatk{ v roce jedna, spole¢nost Bentley porovna hrubou hodnotu pouziti, jez byla pouZita pro vypodet ro¢nich poplatkl za ugast v
programu EPS-365 pro rok jedna.
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e  Cestovni naklady ptimo souvisejici se ¢tvrtletnimi schiizkami za ucelem ladéni;

. Cestovni naklady Success manazera maximalné jednou (1) mési¢né pro kazdou lokalitu;
e Cestovni naklady ptimo souvisejici s vypracovanim planu digitalniho rozvoje a

. Mistni cesty (v rAmci mésta).

10. Rizeni.

10.1. Ctvrtletni kontrolni schiizky. Bez ohledu na procesy fizeni sluzeb Success Services a jako doplnék k nim vyvinou spolecnost Bentley a Odbératel maximalni
usili, aby se béhem doby trvani piedplatného programu EPS-365 alespoii jednou za 90 dni setkali a zhodnotili ispé$nost programu a oblasti, které je tfeba zlepsit.
Témata schlizek zahrnuji mimo jiné: a) probihajici prace na cesté k tispéchu a nové oblasti k vyuziti podle spole¢nych cilit Odbératele a spolecnosti Bentley: b)
pouzivani nejnovéjsich verzi aplikaci a transparentnost a predvidatelnost cen; ¢) potencialni zlepSeni efektivity a uspory naklada diky pouzivani produkti Bentley;
a d) plan zapojeni organizace.

10.2. Eskalace. Kterakoli strana miZe pisemnym oznamenim druhé strané pozadat o eskalaci jakéhokoli problému, ktery vznikne: a) na kontrolni schiizce se Success
manazerem; b) na ctvrtletni podnikové kontrole nebo jiné schtizce popsané v bod¢ 10.1 vyse; nebo ¢) v ramci procesu Gpravy poplatkii uvedeného v bodé 7.1 vyse.
Kazda takova eskalace se provadi nasledujicim zptisobem. V objednavkovém formulati EPS-365 Odbératel uvede vzestupné podle urovné nadiizenosti (dale jen
eskalaéni Groven®) jména a tituly opravnénych osob kazdé strany. Ob¢ strany berou na védomi, ze v ptipadé potieby mize dojit k nahradé konkrétnich osob za
predpokladu, Ze tyto nahradni osoby budou na stejné trovni nadfizenosti. Kazda strana souhlasi s tim, Ze vynalozi maximalni usili k vyfeseni téchto eskalovanych
problémi na nejniz§i mozné eskalacni urovni a bude pozadovat dalsi eskalaci pouze: 1) po zjisténi, Ze feSeni problému vyzaduje nejblizsi vyssi eskalacni Groven,
a 2) po pisemném oznameni druhé strané. Pro upfesnéni se strany dohodly, Ze bez ohledu na eskalaéni proces popsany v tomto dokumentu zistavaji vzdy v platnosti
Casové ramce pozadované v ¢lanku 7.1 Proces Gpravy poplatkd.

11. Doba ucinnosti a ukonceni.

11.1. Doba tucinnosti. Pfedplatné programu EPS-365 pro Odbératele zacina datem zahdjeni a trva az do konce doby platnosti pfedplatného, pokud spolecnost Bentley
nebo Odbératel predplatné programu EPS-365 neukonéi, coz miize byt kdykoliv z divodu nevyhodnosti, a to pfedchozim pisemnym oznamenim (dale jen ,,0znameni
o ukonéeni) druhé strané s devadesatidenni (90) vypovédni lhitou. Pfed zahajenim piedplatného programu EPS-365 mize spole¢nost Bentley prodlouzit aktualni
predplatné Odbératele u spolecnosti Bentley na pomérném zékladé do konce aktualniho kalendainiho Ctvrtleti.

11.2. UKon¢eni smlouvy kviili zavaznému poruseni. Kterakoli ze stran mize tuto smlouvu ukongit v ptipadé jejiho zavazného poruseni druhou stranou. Jakékoli takové
ukonc¢eni mize byt provedeno pouze prostiednictvim pisemného oznameni druhé strang, ve kterém bude konkrétné uvedeno poruseni, na zakladé kterého k ukonceni
doslo. Po obdrzeni ozndmeni ma smluvni strana, jez se poruseni dopustila, tficet (30) dnd na napravu poruseni. Pokud na konci této lhiity neni poruseni napraveno,
je tato Smlouva ukoncena, pficemz ovSem plati, Ze spolecnost Bentley ma pravo ukoncit tuto Smlouvu okamzite, pokud Odbératel nesplni nékterou svou povinnost
podle ¢lanku 3 VSeobecnych obchodnich podminek. Nezaplaceni neuhrazené faktury spolecnosti Bentley ze strany Odbératele vzdy pfedstavuje podstatné poruseni
této Smlouvy.

11.3. Platebni neschopnost. Pokud se Odbératel podle pfislusnych zakont o platebni neschopnosti dostane do platebni neschopnosti ¢i upadku, nebo pfistoupi na
vyrovnani se svymi véfiteli, ¢i neni schopen splacet své dluhy ¢i se dostane do likvidace, konkurzu, revize nebo nucené spravy, ma spole¢nost Bentley pravo ukoncit
tuto smlouvu s okamzitou platnosti pisemnym oznamenim.

11.4. Pripad ukonceni. V piipad¢ ukonceni predplatného programu EPS-365 pro Odbératele podle tohoto ¢lanku 11 se dalsi ptistup Odbératele k produktim Bentley a
jejich pouzivani fidi podminkami této Smlouvy nebo jiné ptislusné smlouvy o predplatném programu Bentley, kterou ma Odbératel uzavienou. V piipadé ukonceni
ptedplatného programu EPS-365 pro Odbératele z divodu nevyhodnosti podle ¢lanku 11.1 tohoto dokumentu se veskeré poskytovani sluzeb k jakémukoli planu
Enterprise Blueprint ukon¢i okamzité poté, co spolecnost Bentley nebo Odbératel obdrzi oznameni o ukonceni, a ¢astka zaplacena za v§echny zakoupené kredity,
které zustaly nevyuzity, bude Odbérateli vracena.

12. Riizna ustanoveni.
12.1. Tyto Podminky jsou divérné.
12.1.1. Odbgératel timto bere na védomi, Ze podminky objednavkového formulare EPS-365 a veskerych materialt ke sluzbam EPS-365 Success Services jsou divérné

povahy, a timto souhlasi, ze ani on, ani zadnad organizace-tfeti strana pouzivajici produkty EPS-365 v odbératelském ekosystému nesdéli obsah
objednavkového formulafe EPS-365 ani zadnych materialti ke sluzbam EPS-365 Success Services zadné dalsi tieti osobé.

Aktualizovano 1. ¢ervence 2024 4
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VSeobecné obchodni podminky

1.  Definice.
Pojmy, terminy a vyrazy uvedené s velkymi pismeny v téchto Podminkach maji dale uvedené vyznamy:

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.12.

Aktualizovano 1. ¢ervence 2024

wSmlouva* je definovana v ptislusnych Podminkach programu.

»Bentley* znamena spolec¢nost Bentley Contract Entity a kazdy pravni subjekt ovladajici, ovladany nebo pod spolecnym ovladajicim subjektem se spolecnosti
Bentley Contract Entity, véetné mimo jiné jakéhokoli takového subjektu zalozeného nebo koupeného b&hem doby platnosti této Smlouvy.

Terminem ,,Bentley Contract Entity® se rozumi pfislusny subjekt Bentley uvedeny v ¢lanku 7 téchto Podminek a poskytujici licenci na produkty a sluzby
spole¢nosti Bentley.

»Produkty spole¢nosti Bentley* nebo ,,Produkty* znamenaji softwarové produkty, data a dalsi materialy (véetné softwarovych produktu, dat a dalsich materiala
zakoupenych spolecnosti Bentley v pribéhu platnosti Smlouvy), které¢ spolecnost Bentley distribuuje nebo bude v budoucnu distribuovat prostfednictvim
mechanismi dodavek uréenych podle vlastniho uvazeni spole¢nosti Bentley, a které spolenost Bentley zpfistuptiuje Odbérateli obvykle pouze ve formé
objektového kodu pro licencovani podle této Smlouvy, véetné Hlavnich aktualizaci a Podruznych aktualizaci.

Termin ,,Distribuéni partner* nebo ,,Distribu¢ni partner Bentley“ oznacuje fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera je spole¢nosti Bentley autorizovana
k poskytovani sluzeb podpory za podminek uvedenych v dokumentu Podminky podpory a udrzby.

Termin ,,Zemé“ oznacuje zemi: (i) ve které je produkt poprvé poskytnut spolecnosti Bentley nebo jejim distribuénim partnerem; nebo (ii) ktera je uvedena
v nakupni objednavce, pro kterou miize byt vytvorena kopie produktu urcena k pouziti ve vyrob¢, nebo v niz je produkt schvalen k pouziti.

Terminem ,,Za¥izeni* se rozumi jednotlivy osobni pocita¢, pracovni stanice, terminal, notebook, mobilni zafizeni, server nebo jiné elektronické zafizeni.

Termin ,,Distribuovat“ oznacuje distribuci provadénou spole¢nosti Bentley s vyuzitim riznych prostfedkt dnes znamych ¢i v budoucnu vyvinutych.

Termin ,,Dokumentace® oznacuje popisné, interaktivni nebo technické informacni prostfedky nalezejici k produktim nebo cloudovym nabidkam.

. Termin ,,Datum G¢innosti* znamena datum, kdy Odbératel podepise nabidkovy dokument, ktery odkazuje na piislusné podminky programu, nebo jinak nabidkovy

dokument pisemné pfijme.

. Termin ,,Zpusobily produkt* znamena produkt spole¢nosti Bentley, jak je oznacen na seznamu zpusobilych produkttl pro licenéni program Bentley, ktery je

k dispozici na adrese https://www.bentley.com/wp-content/uploads/licensing-program-eligibility-list.pdf, a pokud produkt neni na tomto seznamu uveden, neni
zpusobily pro zadny takovy program nebo piedplatné

Termin ,,externi uZivatel oznacuje jakéhokoli uzivatele (nikoli organizaci), ktery neni:
1.12.1. zaméstnanec Odbératele na plny ¢i ¢astecny uvazek nebo na dobu urcitou, nebo

1.12.2. docasny pracovnik zajistény agenturou ¢i nezavislym dodavatelem piisobicim na zakazku pfi pouziti produktu v provozu a praci pod dohledem a fizenim
Odbgératele.

. Termin ,,hlavni aktualizace* oznacuje komercni verzi produktu, kterd mé oproti nahrazovanému produktu podstatné rozsifené funkce.
. Termin ,,podruzna aktualizace* oznacuje udrzbovou verzi produktu.

. Termin ,,0bjektovy kod“ oznacuje produkty ve strojové Citelné formé, ktera neumoziiuje Eloveéku, aby pochopil programovou logiku, a kterou lze spustit na

pocitaci s vhodnym operacnim systémem bez jakéhokoli kompilovani nebo prekladani. Objektovy kod vyslovné vylucuje zdrojovy kod.

. Terminem ,,Nabidkovy dokument* se rozumi pisemna obchodni nabidka spolecnosti Bentley, ktera mize byt rizné oznacovana jako navrh, objednavka, vykaz,

cenova nabidka nebo objednavkovy formulaf.

. Termin ,,pouZivani ve vyrobé*“ oznacuje pouzivani produktu Bentley v podobé cilového kodu uzivatelem nebo zafizenim vyhradné pro interni provozni ucely

Odbeératele a vyluCuje externi pouzivani (vyjma piistupu k serverovym produktiim).

. Pojem ,,Podminky programu“ znamena pfislusné podminky, kterymi se fidi program pfedplatného Bentley.

. ,JInterni informace® jsou definovany jako divérné, patentované a technické informace tykajici se produkti Bentley a technologie a obchodnich postupti spole¢nosti

Bentley.

. Termin ,,Sériové ¢islo“ oznacuje jedinecné ¢islo vydané spolecnosti Bentley za icelem oznaceni konkrétni kopie produktu, které bude registrovano pro Odbératele

a piidéleno Odbératelem ke konkrétni kopii tohoto produktu.

. Termin ,,Serverovy produkt“ oznacuje produkt umistény na serveru a poskytujici funkce, ke kterym uzivatelé ptistupuji pfipojenim k serveru pomoci klientskych

nebo mobilnich aplikaci. Takovy server miize byt umistén: i) na serverovém produktu umisténém za firewallem a/nebo v siti Odbératele, ii) na serverovém produktu
licencovaném externi organizaci nebo iii) spolecnosti Bentley jako cloudova sluzba.

. Termin ,,Misto* oznacuje jednu nebo vice konkrétnich geografickych lokalit, kde Odbératel pouziva nebo fidi provoz produkti v ramcei geografického izemi jedné zemé.


https://www.bentley.com/wp-content/uploads/licensing-program-eligibility-list.pdf

1.27.

1.28.

1.30.

1.31.
1.32.
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. Termin ,,Odbératel* ma vyznam uvedeny na titulni strance této smlouvy a pokud jde o pouzivani produktl, zahrnuje termin ,,Odbératel* osobu, ktera je: (i)

zaméstnancem Odbératele na plny ¢i ¢astecny tvazek nebo na dobu urcitou nebo (ii) do¢asnym pracovnikem zajisténym agenturou ¢i nezavislym dodavatelem
plsobicim na zakdazku pii pouziti produktu v provozu a praci pod piimym dohledem a fizenim Odbératele.

. w»Subscription Entitlement Service* neboli ,,SES“ znamena cloudovou sluzbu spole¢nosti Bentley pro spravu licenci nebo jakykoli jiny budouci nastroj

spole¢nosti Bentley pro spravu licenci.

. Termin ,,U¢astnicky poplatek® oznaluje predplatitelsky poplatek za odb&r publikovany spole¢nosti Bentley dle jejiho vlastniho uvazeni.

. ,Doba predplatného® je definovana tak, jak je uvedeno v ptislusném Nabidkovém dokumentu nebo Podminkach programu.

,»Technickou podporou“ se rozumi internetova podpora a podpora prostiednictvim elektronické posty, ktera slouzi jako pomoc Odbeérateli, jak je popsano
v ptislusnych podminkach programu a podminkach podpory a udrzby.

Termin ,,Casové zaimky* oznacuje ochranny mechanismus &i jiny zabezpeGovaci systém, ktery zablokuje produkty po ukon&eni nebo vyprseni smlouvy ¢i prisluiné
uvodni nebo prodlouzené doby tcasti na odbéru.

. ,,Udaje o pouZivani*“ znamenaji udaje nebo informace, které mtize spolecnost Bentley shromazd’ovat v souvislosti s instalaci, pfistupem nebo pouzivanim Produktt,

funkci a vlastnosti Produktt, nabidek cloudu (jak je definovano v Podminkach nabidky cloudovych sluzeb) a dalSich sluzeb spole¢nosti Bentley, mimo jiné véetné
statistik pouzivani, které neobsahuji zadné osobni udaje, jako je objem pouzivani, doba pouzivani, ¢as pouzivani, pocet uzivateld, pouzivané funkce a umisténi
uzivatell.

Termin ,,pouZiti* (s velkym i malym pismenem) oznacuje pouziti produktu jednotlivymi uzivateli.

Termin ,,UZivatel* oznacuje jednotlivou osobu.
, Virtualizovanym prostfedim* se rozumi systém, ktery poskytuje vzdaleny ptistup k softwarovym aplikacim pro jednoho nebo vice uZzivateli.

2. Uhrada faktur spole¢nosti Bentley.

2.1.

2.2.

2.3.

Platebni podminky. Pokud neni v Nabidkovém dokumentu uvedeno jinak, je Odbératel povinen uhradit kazdou fakturu spole¢nosti Bentley nebo zadost o platbu
CSS za vSechny licence k Produktim (v¢etné Licenci k pfedplatnému Produkti a Terminovych licenci) a sluzby poskytnuté spolecnosti Bentley do tficeti (30) dnti
od data vystaveni faktury. v pfipadé prodleni s platbou je Odbératel povinen uhradit urok z prodleni ve vysi jednoho a pul procenta (1,5 %) mési¢né, piipadné
v nejvyssi sazbé povolené zdkonem, je-li nizsi. v piipad€ prodleni n€které platby dluzné spolec¢nosti Bentley muze spolecnost Bentley dle vlastniho uvazeni
pozastavit nebo po piedchozim upozornéni na takové prodleni a uplynuti obdobi tficeti (30) dnii uréeného k napravé stavu ukoncit piistup Odbératele a vyuzivani
produktii a souvisejicich sluzeb, prav a licenci poskytovanych Odbérateli spoleénosti Bentley.

Dané. Odbératel je povinen uhradit spole¢nosti Bentley veskeré dané, které je dle pfislusného zakona spoleénost Bentley povinna vybrat od odbératele, véetné
zejména dané z obratu, uzivatelské dané, profesni dané, dané z pfidané hodnoty, spotiebni dan¢ a majetkové dané (kromé dani vychéazejicich z Cistého piijmu
spole¢nosti Bentley). Pokud pfislusny zakon uklada Odbérateli provedeni srazky ¢i odecteni dani z jakékoli platby spolecnosti Bentley, je Odbératel povinen dolozit
spole¢nosti Bentley svou platbu téchto dani ufednim dokladem.

Zaznamy a audit. Odbeératel je povinen uchovavat kompletni a pfesné zaznamy o obdrzenych licencich k produktiim a o vytvofeni a pouzivani produktt podle této
Smlouvy, aby spole¢nost Bentley mohla ur¢it, zda Odbératel plni své povinnosti stanovené udélenou licenci. Tyto zaznamy musi obsahovat umisténi a oznaceni
hardwaru Odbératele, na némz Odbératel pouziva jednotlivé kopie produktil, a dale oznacovat uzivatele, kterym Odbeératel pfidélil licenci. Pokud ma spole¢nost
Bentley podezieni, 7e jsou Udaje o pouzivani netplné, nepiesné nebo nazna¢uji nedodrzeni prav udélenych Odbérateli, mize si spoletnost Bentley vyzadat
a Odbératel musi v pfimétené 1hité od obdrzeni tohoto pozadavku spolecnosti Bentley predlozit pisemnou zpravu s podpiirnymi zaznamy, aby splnil pozadavky na
vedeni zaznamu podle tohoto ¢lanku 2.3. Pokud tato pisemna zprava nesplni pozadavky spole¢nosti Bentley, miize spole¢nost Bentley pozadat o umoznéni kontroly
v rozumném rozsahu a Odbératel do sedmi (7) dnti od pfedbézného pisemného oznameni od spolecnosti Bentley povoli kontrolu a zkopirovani takovych zaznamut
spolecnosti Bentley nebo nezavislym auditorem hrazenym spolecnosti Bentley.

3. Pravak duSevnimu vlastnictvi.

3.1.

3.2.

3.3.
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Vlastnické pravo a vyhrada prav. Odbératel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:
3.1.1. produkty, véetné jejich dokumentace, a veskeré informace o produktech, které Odbératel obdrzi prostiednictvim jakychkoliv prostredki elektronického
ptenosu dat, obsahuji chranéné informace spole¢nosti Bentley, poskytovateli jejich licenci ¢i dalsich dodavatelt a jsou chranéné autorskym zakonem USA,

dal§imi pfislusnymi autorskymi zakony, dalsimi zdkony o ochrané dusevniho vlastnictvi a ustanovenimi mezinarodnich umluv;

3.1.2. uplné vlastnické pravo a narok na produkty, dokumentace, informace, které Odbératel ziska prostiednictvim jakéhokoli prostiedku elektronického pienosu
dat, a veskera souvisejici prava k duSevnimu vlastnictvi nalezi spole¢nosti Bentley nebo poskytovateliim jejich licenci;

3.1.3. produkty jsou licencovany, nikoli prodavany, a vlastnické pravo k jednotlivym kopiim produkti nalezi spolecnosti Bentley nebo poskytovatelim jejich
licenci a v Zadném ptipadé neptechazi na Odbératele; a

3.1.4. spolecnost Bentley si ponechava vsechna prava, ktera nejsou vyslovné udélena.
Zdrojovy kod. Odbératel neni podle této smlouvy opravnén obdrzet, prohliZet, pouzivat nebo mit jinak pfistup ke zdrojovému kodu produkta.

Informace o autorském pravu. Odbeératel opatii vSechny kopie produkti, které vytvoii, ozndmenimi o autorském pravu a dal$imi popisky o vlastnictvi spole¢nosti
Bentley nebo poskytovateli jejich licenci tak, jak jsou uvedeny na nebo v ptivodnich médiich obsahujicich produkty dodané spole¢nosti Bentley.



34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
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Udaje o pouZivani. Odbératel souhlasi a bere na védomi, Ze spoletnost Bentley bude shromazd'ovat udaje o pouZivani a takto shromazd’ované udaje budou ve
vlastnictvi spole¢nosti Bentley a budou povazovany za jeji chranéné informace. Odbératel souhlasi s tim, Ze nebude ménit ani zasahovat do shromazd’ovani ptesnych
udaji o pouzivani provadéného spole¢nosti Bentley.

Dokumentace. Spole¢nost Bentley miize spolecné s produkty nebo cloudovymi nabidkami zpfistupnit Odbérateli uréitou dokumentaci. Dokumentace predstavuje
chranéné informace spole¢nosti Bentley. Spoleénost Bentley timto udéluje Odbérateli omezenou, nepievoditelnou a nevyhradni licenci k pouZivani této
dokumentace jako podpory pii pouzivani produktu.

Zpétné inZenyrstvi. Odbératel nesmi dekodovat, rozkladat, zpétné sestavovat, dekompilovat ¢i jinak prekladat produkty ani jejich dokumentaci, pokud to ovsem i
pies toto omezeni vyslovné nepovoluje piislusny zakon. v rozsahu vyslovné povoleném zakonem, ve kterém je Odbérateli dovoleno provadét jakékoli aktivity
uvedené v predchozi véte, nebude Odbératel tato prava uplatiiovat, dokud spolecnosti Bentley neposkytne s tficetidennim (30) predstihem pisemné oznameni svého
umyslu tato prava uplatnit.

Chranéné informace.

3.7.1.  Odbératel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze spole¢nost Bentley mize v souvislosti s poskytovanim produkti a sluzeb Odbérateli sdélit informace, které
jsou duvérné a jako takové jsou chranény. Odbératel se zavazuje nakladat s chranénymi informacemi ve shodé s timto ¢lankem 3.7.

3.7.2. Odbératel je povinen zachovavat divérnost veskerych chranénych informaci. Odbératel nesmi reprodukovat ani kopirovat chranéné informace, kromé
pripadd povolenych touto Smlouvou nebo na zéakladé piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu spolecnosti Bentley. Veskeré takové kopie museji byt
Odbeératelem oznaceny jako chranéné a divérné informace.

3.7.3. Odbératel smi chranéné informace pouzivat vyhradné ve spojeni s pInénim této Smlouvy a smi je poskytovat pouze tém zaméstnanciim, ktefi je nezbytné
potiebuji pro plnéni svych povinnosti podle Smlouvy. Odbératel nesmi chranéné informace poskytovat ani pfedavat tfetim osobam.

3.7.4. Odbératel je povinen nakladat s chranénymi informacemi se stejnou péci, jakou uplatiiuje pii ochrané svych divérnych informaci, pfi¢emz tato péce nesmi
v zadném piipadé byt horsi nez primétena.

3.7.5. Pfiukonceni nebo neprodlouzeni této Smlouvy Odbeératel spoleénosti Bentley vrati, pfipadné na jeji vyzvu zni¢i veskeré chranéné informace ve svém drzeni.

3.7.6. Zavazek ml¢enlivosti Odbératele se nevztahuje na chranéné informace, které (i) vesly ve vefejnou znamost bez poruseni této Smlouvy, (ii) pravoplatné ziskal
od tieti strany, ktera neni vazana zdvazkem mlcenlivosti, nebo které (iii) znal dtive, coz muze dokazat jasnymi a pfesvéd¢ivymi dikazy.

3.7.7. Odbératel je povinen ihned informovat spole¢nost Bentley o jakémkoli skute¢ném nebo mozném neopravnéném pouziti nebo vyzrazeni chranénych
informaci.

3.7.8. Spolecnost Bentley timto bere na védomi, ze zvefejnéni této Smlouvy nebo jejich ¢asti ze strany Odbératele miize byt vyzadovano piedpisy platnymi v zemi
Odbeératele, jako jsou zakony o otevienych vefejnych zdznamech nebo zakony o svobod¢ informaci. Zachovani diivérnosti Smlouvy nebo jejich ¢asti mize
podléhat ufednim nebo soudnim rozhodnutim ué¢inénym na zakladé téchto zdkont, v piipadé ze Odbératel obdrzi zadost tfeti strany zvetejnéni informaci
oznacenych spole¢nosti Bentley jako ,,dtivérné informace.*

3.7.9. 'V takovych situacich je Odbératel povinen informovat spolecnost Bentley v pfimétené lhite po pfedlozeni takové zadosti a spolecnost Bentley je vyhradné
odpovédna za obhajobu svého stanoviska ohledné diveérnosti pozadovanych informaci. Odbératel ani zadna z jeho provozoven nejsou povinni spolecnosti
Bentley pfi této obhajobé napomahat. Pokud Odbératel nasledné tyto informace zvefejni, bude zvefejnéni provedeno v souladu s takovym ufednim nebo
soudnim kone¢nym rozhodnutim a pouze v minimalnim nutném rozsahu pozadovaném piisluSnymi pravnimi predpisy.

Zakaz zverejiiovani vysledka testli. Bez piedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti Bentley nesmi Odbératel poskytovat vysledky testli produkti véetné
zejména relativnich benchmark, zadné treti strané.

4.  PouZiti produktii Bentley ve virtualizovaném prostiedi.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Odbeératel smi pouzivat produkty Bentley pro vyrobni ucely v pocitacové siti s vice uzivateli ve virtualizovaném prostfedi vyhradné za podminek uvedenych nize
v tomto ¢lanku 4.

Odbeératel bere na védomi, ze produkty Bentley nejsou v soucasné dobé certifikovany pro pouziti ve viech virtualizovanych prostiedich a Ze za testovani a podporu
produktii Bentley pro provoz v necertifikovaném virtualizovaném prostiedi je odpovédny vyhradné Odbératel.

Odberatel timto souhlasi s vyuzitim SES, aby bylo mozné piesné monitorovat pouzivani produkti Bentley ve virtualizovaném prostiedi s tim, ze kazda relace
spusténa ve virtualizovaném prostiedi vyzaduje vlastni jedine¢nou licenci.

Certifikovana virtualizovana prostfedi.

4.4.1. Dalsiinformace, véetné seznamu certifikovanych virtualizovanych prostfedi spole¢nosti Bentley, a aktualizace zasad spole¢nosti Bentley naleznete na adrese
https://aka.bentley.com/VirtualizedEnvironments (,, VE Wiki‘).

4.4.2. Na produkty Bentley pouzivané ve virtualizovaném prostiedi, které nebylo certifikovano spolecnosti Bentley a uvedeno na VE Wiki, se nevztahuji zaruky
uvedené v tomto dokumentu.

4.4.3. Spolecnost Bentley nebude Odbérateli poskytovat sluzby technické podpory pro problémy, chyby nebo jiné provozni potize zptisobené nebo souvisejici
s pouzivanim produkti Bentley Odbératelem ve virtualizovaném prostiedi, které nebylo certifikovano spole¢nosti Bentley a uvedeno na VE Wiki.
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Pro upfesnéni je tfeba uvést, ze pravo Odbératele pouzivat produkty Bentley ve virtualizovaném prostiedi zanika v ptipadé ukonceni nebo neobnoveni této Smlouvy,
a to bez ohledu na to, Ze tyto produkty jsou licencovany na dobu neurcitou.

5.  Omezeni zaruky, odpovédnosti a nahrady Skody.

5.1.

5.2

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Aktualizovano 1. ¢ervence 2024

Omezena ziruka pro Odbératele. Kromé produktl licencovanych bez poplatku, které jsou Odbérateli dodavany ,.tak, jak stoji a lezi“, a bez zaruky jakéhokoli
druhu, spole¢nost Bentley timto vyhradné ve prospéch Odbératele zarucuje, ze (a) po dobu devadesati (90) dnul (,,zaruéni lhita*) od data doruceni sériového Cisla
nebo produktu Odbérateli bude produkt pii bézném pouzivani fungovat v podstatnych aspektech v souladu s funkéni specifikaci uvedenou v dokumentaci daného
produktu a (b) po dobu devadesati (90) dnti od data doruceni budou ostatni produkty a materialy dodané Odbérateli spolecnosti Bentley pfi bézném pouzivani
fungovat v podstatnych aspektech v souladu s prislusnou dokumentaci spole¢nosti Bentley vztahujici se na takové produkty a materialy. Zaruka podle tohoto ¢lanku
okamzité zanika, pokud je produkt Odbératelem nebo na jeho pokyn upravovan, rozSifovan ¢i ménén, rozkladan, dekompilovan nebo rozebiran nebo pokud
Odbératel porusi podminky této smlouvy. Tato omezena zaruka poskytuje Odbérateli konkrétni zakonna prava; Odbératel mize mit i jina prava, jez se mohou liit
podle statu ¢i jurisdikce.

Vyloudeni ziruk. ZARUKY UVEDENE V CLANKU 5.1 VYSE PREDSTAVUJi JEDINE A VYHRADNI ZARUKY SPOLECNOSTI BENTLEY
V SOUVISLOSTI S PRODUKTY, SLUZBAMI TECHNICKE PODPORY A DALSIMI MATERIALY A SLUZBAMI LICENCOVANYMI, DODANYMI CI
JINAK POSKYTNUTYMI SPOLECNOSTI BENTLEY. SPOLECNOST BENTLEY NEZARUCUJE, ZE PRODUKTY, SLUZBY TECHNICKE PODPORY A
JAKEKOLI OSTATNI SLUZBY A MATERIALY SPLNI POZADAVKY ODBERATELE, BUDOU BEZ VIRU CI BUDOU FUNGOVAT BEZ PRERUSENI CI
BEZ ZAVAD. SPOLECNOST BENTLEY TIMTO ODMITA JAKEKOLI JINE VYSLOVNE, KONKLUDENTNI CI ZE ZAKONA VYPLYVAJICI ZARUKY,
VCETNE ZEJMENA ZARUK NEPORUSOVANI PRAV A KONKLUDENTNICH ZARUK PRODEJNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY a VHODNOSTI
PRO URCITY UCEL. TOTO ODMITNUTI SE NA ODBERATELE NEMUSI VZTAHOVAT, PROTOZE NEKTERE STATY CI JURISDIKCE NEDOVOLUIJI
URCITE ZARUKY ODMITNOUT.

5.3. Vyluéna nahrada. Veskera odpovédnost spole¢nosti Bentley a vyluéna a jedina nahrada pro Odbératele za naroky ve vztahu k produktim v souladu
s ¢lankem 5.1 vyse spociva dle vyhradniho rozhodnuti spolecnosti Bentley v (i) opravé nebo vyméné produktu ¢i jiného materidlu nespliujiciho vyse uvedené
zaruky, (ii) poradenstvi Odbérateli, jak s produktem dosahnout stejné funkénosti, jez je popsana v dokumentaci, odlisnym postupem, nez ktery je popsan v
dokumentaci, nebo(iii) vraceni kupni ceny nebo uhrazenych poplatkt, pokud je spolecnosti Bentley béhem zaruéni lhiity doruceno pisemné oznameni o nesplnéni
vy$e uvedenych zaruk s popisem zavady. Na opravené, upravené nebo vyménéné produkty a dokumentaci se vztahuje tato omezena zaruka v délce devadesati (90)
dnli od data: (a) dodani opraveného nebo nahradniho produktu a dokumentace Odbérateli, nebo (b) kdy spoleénost Bentley informovala Odbératele o tom, jak
provozovat produkty tak, aby vykazovaly funkcionalitu popsanou v dokumentaci.

Vylouéeni nahrady §kody. SPOLECNOST BENTLEY ANI POSKYTOVATELE JEJICH LICENCI A JEJI DODAVATELE NEJSOU V ZADNEM PRIPADE
VUCI ODBERATELI ODPOVEDNI ZA USLY ZISK, USLE TRZBY, POSKOZENI DOBREHO JMENA, ZTRATU REPUTACE, PRERUSENI PROVOZU,
NAKLADY SPOJENE SE ZTRATOU CI POSKOZENIM DAT CI DOKUMENTACE, NAKLADY PRI ZPOZDENI NEBO ZA JAKEKOLI NEPRIME,
NAHODILE, ZVLASTNI CI NASLEDNE SKODY BEZ OHLEDU NA POVAHU NAROKU, VCETNE ZEJMENA ZTRATY UZITNE HODNOTY,
NEDOSTUPNOSTI ON-LINE SLUZEB, NEPROVEDENI DODAVKY, NEBO ZA SKODU VZNIKLOU TRETIM STRANAM, Z JAKEHOKOLI DUVODU
CI TITULU, I KDYBY SPOLECNOST BENTLEY BYLA INFORMOVANA, VEDELA CI MELA VEDET O MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCH SKOD
NEBO NAROKU. TOTO OMEZENI SE NA ODBERATELE NEMUSI VZTAHOVAT, PROTOZE NEKTERE JURISDIKCE NEDOVOLUJI VYLOUCIT
NEBO OMEZIT ODPOVEDNOST ZA NASLEDNE NEBO NAHODILE SKODY.

Odmitnuti odpovédnosti. Odbératel bere na védomi, ze produkty nejsou odolné vici porucham a nebyly vytvofeny, vyrobeny ani zamysleny pro pouziti ani
nebudou pouzity ve vyvoji zbrani hromadného niceni, jako on-line fidici systémy v nebezpecném prostiedi vyzadujicim bezporuchovy provoz, jako je provoz
jadernych zafizeni, leteckych naviga¢nich a komunikaénich systémil, systému fizeni letového provozu, lékafskych piistroji podporujicich zivotni funkce nebo
zbranovych systému, v nichz by selhani produktti mohlo pfimo zpisobit smrt, zranéni nebo zavazné materialni ¢i ekologické skody. Odbératel dale bere na védomi,
ze produkty nemohou nahrazovat jeho profesionalni tisudek, a v souladu s tim spole¢nost Bentley, poskytovatelé jejich licenci ani jeji dodavatelé neodpovidaji za
pouzivani produktl Odbeératelem ani za vysledky dosazené takovym pouzivanim. Produkty jsou urceny vyhradné k podpofe podnikatelské ¢innosti Odbératele
a nikoli jako nahrada za nezavislé zkoumani a ovéfovani namahani, bezpecnosti, uzitné hodnoty a dalsich parametri Odbératelem.

Omezeni odpovédnosti spole¢nosti Bentley. POKUD JE BEZ OHLEDU NA CLANKY 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 A 5.5 TETO DOHODY SPOLECNOST BENTLEY
OZNACENA ZA ODPOVEDNOU ZA SKODY VYPLYVAIJICI Z PORUSENI, ZAVADY, CHYBY CI NESHODY PRODUKTU, SLUZEB TECHNICKE
PODPORY CI JINYCH SLUZEB NEBO MATERIALU, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA SE JEDNA O ODPOVEDNOST SMLUVNI NEBO MIMOSMLUVNI,
A BEZ OHLEDU NA TO, ZDA PRIPADNA NAHRADA PODLE TETO SMLOUVY NESPLNI SVUJ ZAKONNY UCEL, CELKOVA ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI BENTLEY PODLE TETO SMLOUVY NEPRESAHNE CENU UHRAZENOU ODBERATELEM ZA (i) DANY PRODUKT, (ii) POPLATKY
ZA PREDPLATNE PRODUKTU ZA DVANACT (12) MESICU PREDCHAZEJICICH PRISLUSNE REKLAMACI S OHLEDEM NA LICENCI NA
PREDPLATNE PRODUKTU, (iii) POPLATKY ZA PREDPLATNE PROGRAMU ZA DVANACT (12) MESICU PREDCHAZEJICI PRIPADNE REKLAMACI
VE VZTAHU K PRISLUSNEMU KOMERCNIMU PREDPLATNEMU PROGRAMU BENTLEY, NEBO (iv) PODOBNE JINE VADNE SLUZBY NEBO
MATERIALY, PODLE OKOLNOSTI. USTANOVENI TETO DOHODY ROZDELUJI RIZIKA MEZI SPOLECNOST BENTLEY A ODBERATELE.
CENOVA POLITIKA SPOLECNOSTI BENTLEY ODRAZI TOTO ROZDELENI RIZIK A OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZDE SPECIFIKOVANE.

Odskodnéni spolecnosti Bentley.

5.7.1. Spolecnost Bentley uhradi Odbérateli veskeré nahrady skod, které mu byly ulozeny kone¢nym rozhodnutim na zékladé naroku, ze produkt, ktery vyvinula a
vlastni spolenost Bentley, porusuje autorské pravo treti strany podle zakont signataiské zemé Bernské imluvy &i je vysledkem zneuziti obchodniho
tajemstvi tieti strany v zemi, kde je Odbératel opravnén produkt, ktery je pfedmétem daného naroku, pouzivat, pokud ovsem Odbératel spolecnosti Bentley:
(a) ihned doruci pisemné upozornéni o existenci takového naroku, (b) poskytne veskeré dostupné informace a soucinnost a (c) umozni uplatnit vyhradni vliv
pfi obhajobé a urovnat takovy narok.

5.7.2.  Spole¢nost Bentley ma rovnéz pravo na své naklady bud’ pro Odbératele zajistit pravo dale produkt pouzivat, anebo jej nahradit nebo upravit tak, aby zminéna
préava jiz nebyla poruSovéana. Neni-li k dispozici zddna z vySe uvedenych alternativ za podminek, které spolecnost Bentley dle svého vlastniho uvazeni
poklada za zadouci, vrati Odbératel spolecnosti Bentley na jeji pisemnou zadost produkt idajné porusujici tyto podminky, pficemz spole¢nost Bentley vrati
Odberateli cenu uhrazenou za jednotlivé kopie vraceného produktu po odecteni dvaceti procent (20 %) za kazdy uplynuly rok od zacatku platnosti licence k
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této kopii. Odpovédnost spolecnosti Bentley vii¢i Odbérateli podle tohoto pod¢lanku (5.7.2) v zadném piipadé neptesahne licenéni poplatky uhrazené
Odbératelem za dajné€ porusujici produkt.

5.7.3. Spolecnost Bentley nenese zadnou odpovédnost a tato zaruka odskodnéni neplati, pokud vySe uvedené poruseni nebo zneuziti zplsobil produkt, ktery
nevyvinula nebo nevlastni spolecnost Bentley, ¢i je-li nasledkem upravy produktu Odbératelem nebo spojeni, provozovani nebo pouzivani produktu s jinym
softwarem, jehoz pivodcem neni spole¢nost Bentley, nebo pokud Odbératel porusi tuto Smlouvu. Spoleénost Bentley rovnéz neodpovida a tato zaruka
odskodnéni neplati ve spojeni s Casti jakéhokoli naroku vyplyvajiciho z poruseni nebo zneuziti nasledkem pouzivani nahrazené nebo upravené verze
produktu, pokud by k poruseni nebo zneuziti nedoslo, kdy se pouzivala aktualni, neupravena verze produktu.

Tento ¢lanek 5.7 obsahuje vyluénou nahradu pro Odbératele v ptipadé€ poruseni prav z dusevniho vlastnictvi.

5.8. Antivirovy software. Spole¢nost Bentley bude pouzivat komeréné dostupny, aktualni software a postupy pro kontrolu vird u vSech Produkti pted jejich
zpiistupnénim Odbérateli.

6.  Sankce a kontroly vyvozu.

Software podléha sankcim a zdkontim, pfedpisim a ustanovenim Spojenych statti americkych o kontrole vyvozu a navic sankcim, zdkoniim, pfedpisim a ustanovenim
dal$ich agentur ¢i ufadii se sidlem mimo Spojené staty americké (souhrnné ozna¢ovanym ,.sankce a kontrola vyvozu*). Bez ohledu na to, ze Odbératel sdélil spoleénosti
Bentley kone¢né ureni softwaru, nesmi Odbératel software nebo jeho ¢ast nebo jakykoli systém obsahujici takovy software nebo jeho ¢ast nikomu pfimo ani nepfimo
vyvazet, re-exportovat nebo prevadeét, aniz by predtim piisné a pIn€¢ dodrzel vSechny sankce a vyvozni kontroly, které mohou byt na software a/nebo vyvoz, re-export
nebo pfimy ¢i nepfimy pfevod softwaru a s nim souvisejici transakce uvaleny. Subjekty, koncovi uzivatelé a zemé podléhajici omezenim na zakladé rozhodnuti vlady
Spojenych stat americkych nebo jiné vladni organizace nebo organu mimo Spojené staty americké se mohou ménit; je povinnosti Odbératele splnit pfislusna ustanoveni
o sankcich a kontrole exportu, jak budou pfilezitostné dopliiovana. Odbératel je povinen spole¢nost Bentley odSkodnit a hajit v souvislosti s jakymkoli porusenim svych
povinnosti podle tohoto ¢lanku 6.

7.  Spole¢nost Bentley, rozhodné pravo, FeSeni spori a oznameni.
Podle toho, kde se nachazi hlavni misto podnikani Odbératele (nebo pokud je Odbératel fyzickou osobou, kde ma Odbératel bydliste), uzavira se tato Dohoda mezi
Odbératelem a piislusnou nize uvedenou spolecnosti skupiny Bentley. Smlouva se fidi a vyklada v souladu s hmotnym pravem platnym v pfislusné zemi uvedené v tabulce
0 mezinarodnim prodeji zbozi v platném znéni a Uniform Computer Information Transactions Act (UCITA), i kdyby byly nebo se v budoucnu staly u¢innymi v jakékoli
jurisdikei. Jakykoli spor, rozpor nebo narok mezi stranami vznikly na zakladé této Dohody se bude fesit podle nize uvedené dolozky o feSeni sporti. Oznameni u¢inéna
podle této Dohody se podavaji osobnim doru¢enim, pfedplacenou doporucenou zasilkou, leteckou zasilkou s doru¢enim do druhého dne nebo elektronicky, pficemz za
datum jakéhokoliv takovéhoto oznameni se povazuje datum pfijeti takového ozndmeni na urcené adrese. Veskera oznameni zasilana podle této dohody, jsou-li uréena
spole¢nosti Bentley, musi byt adresovana pravnimu oddéleni spolecnosti Bentley a adresovana piislusné spolecnosti skupiny Bentley podle nize uvedené tabulky nebo
zaslana e-mailem na adresu Contracts@Bentley.com, a, jsou-li uréena Odbérateli, na (elektronickou) adresu a opravnénému zastupci oznamenému pisemné spole¢nosti

Bentley.

Hlavni sidlo Odkazy na pojem Rozhodnym Vyluéna pravomoc/tribunal pro feSeni sporii:

Odbératele (nebo, ,»Bentley* znamenaji pravem je:

pokud je Odbératelem | nasledujici spole¢nost

fyzicka osoba, misto, skupiny Bentley:

kde ma Odbératel

bydlist¢)

USA a Kanada Bentley Systems, Inc., Commonwealth of Jakykoliv spor ¢i neshodu mezi smluvnimi stranami souvisejici
delawarska spolecnost se Pennsylvania s touto smlouvou pfedaji smluvni strany k zadvaznému rozhod¢imu
sidlem na adrese 685 fizeni vedenému jednim rozhodcem v Dublinu, Irsku v anglickém
Stockton Drive, Exton, PA jazyce v souladu s ptedpisy Mezinarodni obchodni komory.
19341-0678 Rozhodnuti rozhodce je kone¢né a pro smluvni strany zavazné a

vyneseny rozhod¢i vyrok je vymahatelny u kteréhokoli soudu
kompetentni jurisdikce. Kazda ze stran si hradi vlastni ndklady na
pravni zastoupeni a dalsi naklady a vydaje souvisejici s rozhod¢im
fizenim. Bez ohledu na vyse uvedené plati, Ze pokud Ugastnik
nebude dodrzovat své platebni zavazky podle této smlouvy, je
spole¢nost Bentley opravnéna zahdjit fizeni proti Ugastnikovi

u jakéhokoli soudu, aniz by byla povinna obratit se nejprve na
rozhod¢i tribunal.

Aktualizovano 1. ¢ervence 2024 9
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Spojené kralovstvi
Limited, se sidlem na
adrese 43rd Floor, 8
Bishopsgate, London,
United Kingdom, EC2N
4BQ

Brazilie Bentley Brazilie
Systems Brasil Ltda.,
se sidlem na adrese
Avenida Paulista, 2537.
9°. Andar. Sala 09-114,
Séo Paulo, SP, 01310-100

Aktualizovano 1. ¢ervence 2024

Bentley Systems (UK) Anglie a Wales

Jakykoli spor, neshodu nebo narok vzneseny mezi smluvnimi
stranami a vyplyvajici z této smlouvy pfedaji smluvni strany

k zavaznému rozhod¢imu fizeni vedenému jednim rozhodcem

v Londyné ve Spojeném kralovstvi tak, aby byl v souladu s predpisy
obchodni arbitraze vydanymi Mezinarodni obchodni komorou.
Rozhodnuti rozhodce je kone¢né a pro smluvni strany zavazné a
vyneseny rozhod¢i vyrok je vymahatelny u kteréhokoli soudu
kompetentni jurisdikce. Kazda ze stran si hradi vlastni néklady na
pravni zastoupeni a dalsi naklady a vydaje souvisejici s rozhod¢im
fizenim. Bez ohledu na vys$e uvedené plati, ze pokud Ugastnik
nebude dodrzovat své platebni zavazky podle této smlouvy, je
spole¢nost Bentley opravnéna zahajit fizeni proti Ugastnikovi

u jakéhokoli soudu, aniz by byla povinna obrétit se nejprve na
rozhod¢i tribunal.

V piipad¢ spord, rozpori, otdzek, pochybnosti nebo naroku (dale jen
,,Spor‘‘) mezi stranami, vyplyvajicich z této smlouvy, vynalozi strany
veskeré usili k vyfeSeni sporu mezi sebou. Za timto ucelem mutize
kterakoli ze stran vyzvat druhou k dostaveni se na schiizku, na niz se
strany pokusi spor vyfesit pratelskym jednanim v dobré vite (dale
jen ,,Oznameni o sporu‘). Neni-li v této smlouvé stanoveno jinak,
plati, ze pokud strany nenaleznou feseni do 30 (tficeti) dnd od
doruceni oznameni o sporu zaslaného vyzyvajici stranou druhé
strané¢, bude spor feSen v rozhod¢im tizeni. Rozhod¢i fizeni povede
Stredisko pro arbitrdz a zprostiedkovani AMCHAM v souladu se
svymi pravidly (dale jen ,,Pravidla rozhod¢iho fizeni®).

Reseni sporu prostiednictvim rozhodéiho Fizeni se pouzije pouze

v piipadé, Ze sporna Castka presahne 5 000 000,00 BRL (pét miliont
realr). V ptipadé nizsich spornych ¢astek bude spor veden
prostiednictvim soudniho fizeni u soudti mésta Sao Paulo ve staté
Sédo Paulo.

Jazykem rozhod¢iho fizeni bude portugalstina a rozhod¢i tribunal
bude sestavat ze tii rozhodcl. StéZovatel musi jmenovat svého
rozhodce v ,,Zadosti o rozhod¢i fizeni* a odptirce musi jmenovat
svého rozhodce pii prvni piilezitosti k predlozeni diikazd. Pokud
néktera ze stran svého rozhodce neuréi, bude takovy rozhodce
jmenovan postupem stanovenym v Pravidlech rozhodc¢iho fizeni.
Oba jmenovani rozhodci ve vzdjemné shodé€ jmenuji tfetiho
rozhodce, ktery se stane pfedsedou rozhod¢iho tribunalu. Pokud se
na jeho osobné neshodnou, bude piedseda tribunalu jmenovan podle
Pravidel rozhod¢iho fizeni.

Strany uznavaji, ze kterakoli ze stran mize pozadat soud mésta Sdo
Paulo ve stat¢ Sao Paulo, o naléhavy soudni ptikaz na svou ochranu,
aniz by takova zadost byla povazovana za neslucitelnou

s ustanovenimi tohoto ¢lanku nebo zakona 9.307/96 nebo za vzdani
se téchto ustanoveni. Kromé pravomoci rozhod¢iho soudu, které
rozhod¢imu tribunalu pfiznavaji Pravidla rozhod¢iho fizeni, ma
rozhod¢i tribunal pravomoc vydavat soudni ptikazy a ptedbézna
opatieni, zajiStovaci opatfeni, soudni zékazy a rozhodovat

o konkrétnim vykonu rozhodnuti, pokud to povazuje za spravedlivé
a nestranné.

Rozhod¢i nalez musi byt pisemny a odivodnény a povazuje se za
konecny a pro ob¢ strany zavazny, a zarovei je vykonatelny

v souladu s podminkami, které¢ jsou v ném uvedeny. Rozhod¢i nalez
muize stanovit rozdéleni naklada spojenych s rozhod¢im fizenim
mezi strany sporu, véetné pfimétenych uhrad a nakladi na pravni
zastoupeni.

Volba rozhod¢iho tribunalu provedena stranami této smlouvy
nebrani zadné ze stran v soudnim vykonu rozhod¢iho nalezu nebo
nespornych a vymahatelnych zavazkl podle této smlouvy.
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BENTLEY SYSTEMS
DE MEXICO S.A., se
sidlem na adrese
Insurgentes Sur 1079 piso
3, Oficina 03-125,
Colonia Noche Buena,
Delegacion Benito
Juarez, C.P. 03720,
Ciudad de México

Bentley Systems (Beijing)
Co., Ltd., se sidlem na
adrese Unit 1405-06,
Tower 1, China Central
Place, No. 81 Jianguo
Road, Chaoyang District,
Peking, Cina

Bentley Systems,
Incorporated, Taiwan
Branch, se sidlem na adrese
Spaces, 1F., No. 170,

Sec. 3, Nanjing E.Rd.,
Zhongshan Dist., Taipei
City 104, Tchaj-wan,
Cinsk4 republika

Bentley Systems India
Private Limited, se sidlem
na adrese Suite No. 1001 &
1002, WorkWell Suites,
10th Floor, Max House,
1516/338, 339, 340,
Village Bahapur,

New Delhi 110020, India

Bentley Systems
International Limited, se
sidlem na adrese 6th
Floor, 1 Cumberland
Place, Fenian St, Dublin 2,
D02 AX07, Irsko

Aktualizovano 1. ¢ervence 2024

Mexiko

Cinska lidova
republika

Tchaj-wan

Indie

Irsko

Jakykoli spor, neshodu nebo narok vzneseny mezi smluvnimi
stranami v souvislosti s touto smlouvou pfedaji smluvni strany

k z&vaznému rozhod¢imu fizeni vedenému jednim rozhodcem

v Mexico City v Mexiku tak, aby byl v souladu s pfedpisy obchodni
arbitraze vydanymi Mezinarodni obchodni komorou. Rozhodnuti
rozhodce je kone¢né a pro smluvni strany zavazné a vyneseny
rozhod¢i vyrok je vymahatelny u kteréhokoli soudu kompetentni
jurisdikce. Kazda ze smluvnich stran nese své vlastni poplatky,
naklady a vydaje vzniklé v prib&hu arbitraze. Bez ohledu na vyse
uvedené plati, e pokud Utastnik nebude dodrzovat své platebni
zavazky podle této smlouvy, je spole¢nost Bentley opravnéna zahajit
tizeni proti Uéastnikovi u jakéhokoli soudu, aniz by byla povinna
obratit se nejprve na rozhod¢i tribunal.

Strany se dohodly, ze veskeré spory nebo rozpory vzniklé na zaklade
této smlouvy nebo v souvislosti s ni budou fesit smirnou cestou.

V ptipadé, ze strany nebudou schopny spor nebo rozdil urovnat do
30 dnti od doruceni ozndmeni o existenci sporu kterékoli strang,
muize kterakoli strana predlozit spor Cinské mezinarodni
hospodatské a obchodni arbitrazni komisi v Pekingu ("CIETAC") ke
koneénému a zavaznému rozhod¢imu fizeni v souladu s pravidly a
postupy CIETAC. Rozhod¢i nalez vydany CIETAC je vykonatelny
u kteréhokoli pfislusného soudu.

Veskeré spory, rozpory, rozdily nebo naroky vyplyvajici z této
smlouvy, souvisejici s ni nebo s jejim porusenim, ukon¢enim nebo
neplatnosti budou s koneénou platnosti feSeny v rozhod¢im fizeni,
které bude postoupeno Cinské rozhodéi asociaci v Tchaj-peji

v souladu s pravidly této asociace. Mistem rozhodc¢iho fizeni je
Tchaj-pej na Tchaj-wanu. Jazykem rozhod¢iho fizeni je anglictina.
Rozhod¢i nélez je koneény a zavazny pro ob¢ strany.

Jakykoli spor, neshodu nebo narok vzneseny mezi smluvnimi
stranami souvisejici s touto smlouvou piedaji smluvni strany

k zavaznému rozhod¢imu fizeni vedenému jednim rozhodcem

v Novém Dilli v Indii tak, aby byl v souladu s pfedpisy obchodni
arbitraze vydanymi Mezinarodni obchodni komorou, a takovy spor,
neshoda ¢i narok budou s kone¢nou platnosti vyteseny v souladu

s témito piedpisy. Rozhodnuti rozhodce je kone¢né a pro smluvni
strany zavazné a vyneseny rozhod¢i vyrok je vymahatelny

u kteréhokoli soudu kompetentni jurisdikce podle pfislusnych
ustanoveni Zakona o rozhod¢ich a smir¢ich tizenich z roku 1996.
Kazda ze smluvnich stran nese své vlastni poplatky, naklady a
vydaje vzniklé v prib&hu arbitraze. S vyhradou prava na rozhod¢i
fizeni se strany dohodly, Ze se podtidi vyluéné soudni pravomoci
soudd v Novém Dilli v Indii. Bez ohledu na vyse uvedené vsak plati,
7e pokud Ugastnik nebude dodrzovat své platebni zavazky podle této
smlouvy, je spole¢nost Bentley opravnéna zahéjit fizeni proti
Ugastnikovi u jakéhokoli soudu, aniZ by byla povinna obratit se
nejprve na rozhod¢i tribunal.

Jakykoli spor, neshodu nebo narok vzneseny mezi smluvnimi
stranami v souvislosti s touto smlouvou pfedaji smluvni strany

k zavaznému rozhod¢imu fizeni vedenému jednim rozhodcem

v Dublinu v Irsku tak, aby byl v souladu s piedpisy obchodni
arbitraze vydanymi Mezinarodni obchodni komorou. Rozhodnuti
rozhodce je konecné a pro smluvni strany zavazné a vyneseny
rozhod¢i vyrok je vymahatelny u kteréhokoli soudu kompetentni
jurisdikce. Kazda ze smluvnich stran nese své vlastni poplatky,
naklady a vydaje vzniklé v prib&hu arbitraze. Bez ohledu na vyse
uvedené plati, e pokud Ugastnik nebude dodrzovat své platebni
zavazky podle této smlouvy, je spolenost Bentley opravnéna zahajit
fizeni proti Ugastnikovi u jakéhokoli soudu, aniz by byla povinna
obrétit se nejprve na rozhod¢i tribunal.
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8.  Ruzna ustanoveni.

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

Postoupeni smlouvy. Odbératel nesmi bez piedchoziho pisemného souhlasu spoleénosti Bentley postoupit, ptevést, uctovat, pfevést na subdodavatele, delegovat
ani nijak jinak nakladat se v§emi svymi pravy nebo povinnostmi vyplyvajicimi z této Smlouvy. Pro ucely této Smlouvy se zména kontroly Odbératele povazuje za
postoupeni smlouvy, s niz spole¢nost Bentley timto pfedem souhlasi za pfedpokladu, Ze pravnicka osoba, kterd ziska kontrolu nad Odbératelem, se spolecnosti
Bentley smlouvu o piedplatném programu. Spole¢nost Bentley mutize také kdykoli ptidélit, pfevést, i¢tovat, pfevést na subdodavatele, delegovat nebo jakkoli jinak
nakladat se vSemi nebo jen nékterymi svymi pravy nebo povinnostmi vyplyvajicimi z této Smlouvy libovolnému néstupci v zdjmu obchodovani spole¢nosti Bentley
nebo jakémukoli pravnimu subjektu, ktery fidi, je fizen nebo je pod spole¢nym fizenim se spolecnosti Bentley Contract Entity. Veskerd umyslna postoupeni
v rozporu s timto ustanovenim budou neplatna a nei¢inna.

Uplna smlouva. Tato Smlouva spolu s Nabidkovym dokumentem a pfipadnymi dodatky podepsanymi v souladu s lankem 8.3 téchto Podminek zahrnuje uplnou
dohodu stran a nahrazuje a slucuje vSechny pfedchozi ustni a pisemné dohody, dosavadni postupy, jednani a ujednani mezi stranami tykajici se jejiho predmétu.
Podminky a ujednani této Smlouvy a pfislusnych potvrzeni spolecnosti Bentley se vztahuji na vSechny objednavky piijaté ¢i odeslané spole¢nosti Bentley podle
této Smlouvy. Zadné dopliujici nebo odligné podminky a ujednani, uvedené v nakupnich objednavkach vystavenych Odbératelem ve spojeni s touto Smlouvou,
nejsou pro smluvni strany zavazné, i kdyby je spolecnost Bentley potvrdila, pokud se ovsem smluvni strany vyslovné nedohodnou jinak v samostatném dokumentu
podle téchto Podminek.

Dodatky. Tuto Smlouvu je mozné dopliovat nebo upravovat pouze pisemnou formou s fadnym podpisem opravnénych zastupc smluvnich stran, avsak za
predpokladu, ze jakékoli dopliujici nebo odlisné podminky ¢i ujednani objevujici se na nakupni objednavcee, prestoze musi byt vzaty na védomi spole¢nosti Bentley,
nebudou pro smluvni strany zavazné.

Vys8i moc. Spolecnost Bentley neni odpovédna za nesplnéni podminek této Smlouvy v disledku pozéru, stavky, valky, pandemie, opatieni nebo omezeni vlady
nebo vefejnych organt, zdsahu vyssi moci, pracovnich nepokojtl, teroristickych ¢inti, povstani nebo ob¢anskych nepokoji ¢i jinych nevyhnutelnych pfi¢in mimo
jeji pfiméfeny vliv.

Vzdani se prav a narokiu. Neuplatnéni pfislusnych prav podle této Smlouvy nékterou smluvni stranou pii jedné ¢i vice piilezitostech nepfedstavuje vzdani se
téchto prav pii dalsich ptilezitostech.

Pietrvani platnosti urc¢itych ustanoveni. Zavazky obsazené v této Smlouvé, které podle svych podminek vyzaduji nebo predpokladaji plnéni ze strany smluvnich
stran po uplynuti doby platnosti nebo ukonc¢eni Smlouvy (mimo jiné véetné ¢lanku 2, 3, 5, 6, 7 a 8), jsou vymahatelné bez ohledu na uplynuti doby platnosti nebo
ukoncéeni Smlouvy.

Oddélitelnost. v piipadg, Ze je jedno nebo vice ustanoveni obsazenych v této Smlouvé z néjakého diivodu neplatné, nezakonné nebo nevymahatelné, nema to vliv
na zadna dal$i ustanoveni této Smlouvy, ale tato Smlouva bude vykladana s omezenim tohoto ustanoveni do takové miry, kterd by co nejpfesnéji odrazela zamér,
ucel a ekonomicky dopad tohoto ustanoveni nebo — v ptipadé¢, Ze to neni mozné — odstranénim tohoto ustanoveni z Smlouvy za piedpokladu, Ze to neovlivni platnost
zbyvajicich ustanoveni obsazenych v této Smlouvé, ktera ziistanou v plné platnosti a i¢innosti v souladu se svymi podminkami. Smluvni strany souhlasi, Ze budou
jednat v dobr¢ vite, tak aby toto neplatné ustanoveni nahradily jinym ustanovenim, které co nejvice odpovida obsahu a ucelu této Smlouvy.

Nezavisly smluvni partner. Vztah mezi spole¢nosti Bentley a Odbératelem je pro vsechny cely podle této Smlouvy vztahem nezéavislého smluvniho partnera
anic v této Smlouve nelze vykladat tak, ze by mezi smluvnimi stranami vznikl pracovni pomér.

Zména vlastnické struktury. Odbératel je povinen spole¢nosti Bentley Sedesat (60) dnii pfedem pisemné oznamit jakoukoli zménu své vlastnické struktury nebo
sidla. Pokud neni mozné oznamit zménu vlastnické struktury ptedem z divodu omezeni podle pozadavkl na zachovani jeji divérnosti, poskytne Odbératel takové
oznameni co nejdiive po provedeni této zmeény.

Zahlavi. Nadpisy jsou v této Smlouvé uvedeny pouze pro snazsi orientaci a nijak neovliviiuji jeji vyznam nebo vyklad.
Dvoji jazyk. Vyhotoveni Smlouvy nebo jeji ¢asti mohou byt poskytnuty v jinych jazycich nez v angli¢ting. v piipadé jakéhokoli rozporu mezi podminkami dohody

v angli¢ting a jakymkoli pfekladem ma prednost anglicka verze, ktera je pro strany zavazna. v piipadé, ze stat/jurisdikce vyzaduje, aby se pouzival mistni jazyk,
tento ¢lanek 8.11 se nepouzije v rozsahu, ktery je nutny pro dodrzeni platnych zakonda.

Podminky podpory a udrzby

1.  Definice.
Pojmy, terminy a vyrazy uvedené s velkymi pismeny v téchto Podminkéach podpory a udrzby maji vyznam uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkach spole¢nosti
Bentley nebo jak je definovano nize.

2.  SluZby podpory.

2.1.

2.2.

Spolec¢nost Bentley mize Odbérateli poskytovat sluzby podpory dle svého uvazeni bud’ pfimo, nebo prostrednictvim autorizovaného distribu¢niho partnera Bentley.
Odberatel bere na védomi, ze distribu¢ni partnefi jsou nezavisli dodavatelé spole¢nosti Bentley a ze mezi nimi a spole¢nosti Bentley neni zadny pracovni pomér.

Spolec¢nost Bentley poskytne Odbérateli sluzby technické podpory, coz zahrnuje e-mailovou a internetovou podporu tykajici se pouzivani produktt a sluzeb Bentley
(nikoli v§ak odborné sluzby, odbornou podporu nebo odborny vycvik), a vynalozi pfiméfené Gsili s cilem odpoveédét do Etyi hodin na technické dotazy Odbératele
podané v bézné pracovni dobé. Sluzby technické podpory jsou k dispozici nepfetrzité sedm dni v tydnu, 24 hodin denng, pfic¢emz mimo b&znou pracovni dobu
mistniho stfediska podpory muze byt Odbératel pozadan, aby kontaktoval jiné stiedisko podpory spolecnosti Bentley.
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Spoleénost Bentley neni povinna odpovidat na technické dotazy ¢i poskytovat jiné sluzby podle této smlouvy, pokud je pfi¢inou dotazu Odbératele: (a) za¢lenéni
nebo pfipojeni funkce, programu nebo zafizeni k Produktu, které nebyly schvaleny nebo dodany spolec¢nosti Bentley; (b) jakykoli nesoulad zpisobeny nehodou,
pfepravou, zanedbanim, nespravnym pouzitim, zménou, tpravou nebo vylepsenim Produktu, s vyjimkou Gprav Produktu provedenych spolecnosti Bentley, na které
se vztahuje samostatny Nabidkovy dokument o podpofe a udrzbé; (c) nezajisténi vhodného sitového prostredi; (d) pouziti Produktu jinak, nez jak je popsano v jeho
Dokumentaci nebo jak je povoleno podle této Smlouvy; nebo (e) nezapracovani jakékoli verze idrzby Produktu nebo Podruzné aktualizace dfive vydané spole¢nosti
Bentley. Spolecnost Bentley bude nabizet sluzby podpory pro danou verzi Produktu po dobu nejméné dvanacti mésict pocinaje datem vydani pfislusné verze. Dalsi
podrobnosti tykajici se zasad zivotniho cyklu produktu spole¢nosti Bentley naleznete na adrese www.bentley.com/support/bentley-lifecycle-policy.

Pokud u Odbeératele dojde k anomalii, kterd zastavi provoz, spole¢nost Bentley v dobré vife vynalozi usili s cilem vytvofit vhodné feSeni, které poté doruci
elektronicky, pfipadné jinak dle svého rozhodnuti.

3.  Aktualizace.

3.1.

3.2

Odberatel ma pravo obdrzet bez dalSich poplatkd (kromé pripadného posStovného a balného) hlavni aktualizace a podruzné aktualizace pro kazdy produkt, na ktery
se vztahuje piislusny komercni program piedplatného spoleénosti Bentley, jakmile budou tyto hlavni a podruzné aktualizace k dispozici.

Takové hlavni aktualizace nebo podruzné aktualizace mohou byt v elektronické podobé vhodné ke stazeni, pfipadné v jiné formé dle rozhodnuti spole¢nosti Bentley.

Podminky sluzeb Bentley

1.  Definice.
Pojmy, terminy a vyrazy uvedené s velkymi pismeny v téchto Podminkach poskytovani sluzeb maji vyznam uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkach
spole¢nosti Bentley nebo jak je definovano nize.

2. Odborné sluzby.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Odbeératel si mize vyzadat poskytnuti odbornych sluzeb a spoleénost Bentley mize souhlasit s jejich poskytnutim podle této Smlouvy. Popis odbornych sluzeb
pozadovanych Odbératelem, které se spole¢nost Bentley zavazuje provést (,,dilo), véetné ptipadnych vystupi dila (,,pracovni produkt®), budou uvedeny v jednom
nebo vice nabidkovych dokumentech. Nabidkovy dokument musi minimalné uvadét popis prace, pocet pracovnikl spolecnosti Bentley, ktefi budou pfidéleni na
praci pro odbératele, délku jejich jednotlivych pracovnich ukolt a cenu za praci.

Zpisob plnéni. Spoleénost Bentley v sou¢innosti se svym personalem ur¢i metodu, podrobnosti a prostiedky provedeni prace pro Odbératele, véetné piipadného
vyuziti subdodavateli. Odbératel neni opravnén a nesmi kontrolovat metodu nebo urcovat zptsob provedeni prace. Odbératel vsak muze pozadovat, aby personal
spole¢nosti Bentley trvale dodrzoval jeho bezpecnostni pfedpisy. Odbératel je dale opravnén uplatiiovat Sir§i dohledovou a kontrolni pravomoc nad vysledky prace
provadéné spolecnosti Bentley s cilem zajistit jeji uspokojivé vykonani. Tato dohledova pravomoc zahrnuje pravo provadét inspekce, zastavit praci, podavat nameéty
a doporuceni ohledné detaill prace a pozadovat upravy rozsahu Nabidkového dokumentu.

Harmonogram. Spole¢nost Bentley vynalozi Usili s cilem v maximalni mozné mife zohlednit pozadavky Odbératele ohledné harmonogramu prace. Pokud by
jakykoli pracovnik spole¢nost Bentley z divodu nemoci, rezignace ¢i z jiné piic¢iny mimo pfiméfeny vliv spolecnosti Bentley nemohl uskute¢nit planované sluzby,
spolecnost Bentley se pokusi daného pracovnika v pfiméfené dobé& nahradit, avsak spolecnost Bentley neodpovida za neprovedeni praci, pokud se to nepodaii
vzhledem k jejim dal§im zavazkiim a prioritam.

Zpravy. Odbératel sdéli spole¢nosti Bentley kontakt na osoby, kterym bude manazer spole¢nosti Bentley podavat zpravy o postupu prace. v piipadé nutnosti
Odberatel a spolecnost Bentley vyvinou vhodné administrativni postupy pro realizaci prace v prostorach Odbératele. Odbératel vypracovava pravidelné zpravy
vyhodnocujici praci provedenou spoleénosti Bentley, jeZ spolecnosti Bentley piedlozi na jeji vyzvu.

Misto vykonu prace. Nékteré projekty nebo tkoly mohou vyzadovat, aby personal spole¢nosti Bentley vykonaval praci pro Odbératele v jeho prostorach. v takovém
ptipadé se Odbératel zavazuje poskytnout pracovni prostor, vybaveni a dalsi sluzby a materialy, jez si spolecnost Bentley nebo jeji personal piiméfené vyzada pro ucely
vykonu prace. Spolecnost Bentley bere na védomi, ze Odbératel miize mit na pracovisti zavedeny bezpecnostni a kvalitativni zasady a postupy, jejichz dodrzovani bude
od zamé&stnanct spolecnosti Bentley béhem prace na svém pracovisti poZzadovat. Zaméstnanci spole¢nosti Bentley budou dodrzovat vechny pfiméfené standardni
bezpecnostni a kvalitativni pozadavky, zasady a postupy, o nichz bude spole¢nost Bentley pfedem informovéna. Odbératel bere na védomi, ze bude pfipadné nutné
vyskolit personal spolecnosti Bentley v souvislosti s jedine¢nymi procedurami pouzivanymi v prostorach Odbératele. Pokud Odbératel rozhodne, Ze je takové Skoleni
nutné, zaplati spole¢nosti Bentley za as personalu straveny $kolenim, pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak.

Zmény ve sluzbach. Odbératel nebo spolecnost Bentley mohou pozadat o zménu dila, jak je uvedeno v nabidkovém dokumentu, véetné upravy dila nebo pracovniho
produktu, naptiklad zatazenim polozky mimo ptivodni rozsah nabidkového dokumentu, a to podanim pisemné zadosti druhé strané (,,zménovy piikaz). Zménové
piikazy nabyvaji u¢innosti pouze tehdy, jsou-li podepsany opravnénymi zastupci obou stran. VSechny zménové piikazy musi byt pied zahajenim realizace zmény
podepsany obéma stranami. Pokud takovy zménovy ptikaz ovlivni poplatky nebo harmonogram spole¢nosti Bentley, spolecnost Bentley o tomto dopadu informuje
Odbératele predtim, nez Odbératel zménovy piikaz podepise.

Nevyhradni licence. Spolecnost Bentley ma pravo béhem doby u¢innosti této smlouvy provadét prace pro treti strany. Odbératel ma pravo si béhem doby ucinnosti
této Smlouvy zajistit realizaci praci stejného nebo jiného typu vlastnimi silami ¢i pomoci jinych dodavatelt.

Casové neomezeni licence. Po tipIné hradé za praci spole¢nost Bentley udéli Odbérateli placené, Easové neomezené a nezpoplatnéné pravo a licenci k pouziti
vysledku prace pro pouziti ve vyrob&. Spole¢nosti Bentley zuistavaji veskera prava, tituly a naroky na vysledek prace, jez nejsou poskytnuty Odbérateli.

Dosavadni dilo spole¢nosti Bentley. Spolecnost Bentley si timto vyhrazuje a ponechava vlastnické pravo ke vSem dilim, jez vytvofila bez souvislosti s praci
vykonavanou podle Nabidkového dokumentu, véetné zejména produktl (,,dosavadni dilo*). Spole¢nost Bentley neposkytuje Odbérateli zadné pravo ani licenci
na dosavadni dila.
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2.10.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.
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Ruzné. Smluvni strany berou na védomi, ze v ramci bézného jednani s Odbératelem a v prab&hu prace se spolecnost Bentley a jeji personal a zastupci mohou
seznamit s napady, koncepcemi, know-how, metodami, technikami, procesy, znalostmi a ipravami souvisejicimi s praci. Bez ohledu na cokoli opa¢ného vyznamu
v této smlouvé a bez ohledu na ukonceni této smlouvy je spole¢nost Bentley pfi své podnikatelské ¢innosti (véetné poskytovani sluzeb, vytvateni programi nebo
materiall pro jiné zakazniky) opravnéna pouzivat, poskytovat a jinak uplatiiovat napady, koncepce, know-how, metody, techniky, procesy, znalosti a ipravy, véetné
zobecnénych prvkl postupt, struktury a organizace autorskych praci, a Odbératel nebude spole¢nosti Bentley ani jejimu personalu toto zakazovat nebo je v tom
omezovat. Pro upfesnéni se uvadi, Ze se na tento ¢lanek 2.10 vztahuji povinnosti spole¢nosti Bentley tykajici se diivérnosti uvedené v ¢lanku 2.15, a tento oddil
by nemél byt vykladan jako odchylka od téchto povinnosti.

. Zajmy tietich stran. Prava a povinnosti Odbératele v souvislosti s programovanim, materialy nebo daty od tietich dodavateld se fidi smlouvami a zasadami téchto

dodavatelti bez ohledu na to, zda je Odbératel ziskava v soucinnosti se spolecnosti Bentley ¢i nikoli.

Poplatky. Spolecnosti Bentley bude vyplacen poplatek uvedeny v kazdém nabidkovém dokumentu, nebo pokud neni poplatek uveden, podle obvyklych sazeb
spole¢nosti Bentley pro uroven pracovnikd, kteti tyto sluzby poskytuji. Pro upfesnéni, na prodlouzené projektové zakazky uctované na zakladé ¢asu a materialu
se vztahuji prislu$na roéni zvyseni sazeb.

Vydaje. Odbératel je rovnéz povinen uhradit bud’ skutecné naklady na pfiméfené cestovni a zivotni vydaje spole¢nosti Bentley, nebo dohodnutou ¢astku za takové
cestovni a zivotni naklady (jiné nez bézné dojizdéni) pro zaméstnance spole¢nosti Bentley pii provadéni praci uvedenych v kazdém nabidkovém dokumentu spolu
se v§emi ostatnimi vydaji, které spolecnosti Bentley vzniknou.

Odhad celkové vySe poplatku. v Nabidkovém dokumentu muze byt uveden odhad celkové vyse poplatku za projekt, avsak spole¢nost Bentley nezarucuje jeho
presnost. Pokud by mél byt odhad piekrocen, spole¢nost Bentley o tom co nejdiive informuje Odbératele a ten se poté muze rozhodnout projekt ukoncit, pficemz
uhradi pouze sluzby, které mu skute¢né byly poskytnuty.

Duvérnost informaci. Pfi realizaci praci mize spole¢nost Bentley ziskat informace Odbératele, které jsou chranéné, nevefejné a Odbératelem pisemné oznacené
za duveérné. Spolecnost Bentley nesmi nikomu, kdo neni zaméstnancem Odbératele, prozradit zadné divérné informace ziskané pfi provadéni Dila, ani je pouzit
jinak nez jménem Odbératele, s vyjimkou pfipadi, kdy je k tomu Odbératelem pisemné zmocnéna. Spolecnost Bentley neni povinna zachovavat mlcenlivost
o jakychkoli informacich Odbératele, které:

2.15.1. se staly vefejné znamymi jinak nez porusenim této Smlouvy;

2.15.2. byly opravnéné ziskany spole¢nosti Bentley od tfeti strany nevazané ml¢enlivosti; nebo

2.15.3. byly spolecnosti Bentley jiz diive znamy, coz je schopna prokézat jasnymi a presvédcivymi dikazy.

Bez ohledu na vyse uvedena omezeni miize spole¢nost Bentley a jeji personal pouzivat a predavat jakékoli informace, vyzaduje-li to piikaz soudu ¢i jiného statniho
organu ¢i je-li to nutné pro ochranu jejich nebo jejich z4jml v této Smlouve, avsak v obou predchozich piipadech az poté, co o tom byl Odbératel informovan
a m&l moznost (je-1i to mozné) zajistit pfimeétenou ochranu téchto informaci ve spojeni s takovym predanim.

Ukonceni platnosti nabidkovych dokumentii. Odbératel nebo spoleénost Bentley mohou nedokonéeny Nabidkovy dokument kdykoli ukonéit pisemnym
oznamenim s tficetidenni (30) vypovédni lhitou, zaslanym druhé smluvni strané. Pfi takovém ukonceni spolecnost Bentley zastavi praci podle piislusného
Nabidkového dokumentu a pfeda Odbeérateli veskeré dokoncené nebo nedokoncené vykresy, zpravy a dalsi dokumenty tykajici se prace. v piipadé takového
ukonéeni je Odbératel povinen uhradit pouze poplatky, naklady a vydaje vzniklé pfed datem u¢innosti daného ukonéeni.

Zakaz zaméstnavani. Béhem trvani prace a jeden (1) rok po skonéeni odbornych sluzeb poskytovanych podle této smlouvy nesmi Odbératel pfimo ani neptimo
nabizet zaméstnani ¢i najimat zaméstnance spolecnosti Bentley, ktefi poskytuji odborné sluzby podle této Smlouvy. Tento ¢lanek 2.17 se nepouzije, pokud
zameéstnanec odpovi na vefejné dostupny inzerat pro nabor zaméstnanct uvedeny Odbératelem, pokud Odbératel zaméstnanci danou pozici nenabizel jinak.

Pretrvani platnosti uréitych ustanoveni. Zavazky obsazené v této Smlouvé, které podle svych podminek vyzaduji nebo predpokladaji plnéni ze strany smluvnich
stran po uplynuti doby platnosti nebo ukonéeni Smlouvy (mimo jiné véetné bodt 2.7,2.9,2.102.11 2.13 2.15,2.16 a2.17), jsou vymahatelné bez ohledu na uplynuti
doby platnosti nebo ukonc¢eni Smlouvy.

Podminky nabidky cloudovych sluzeb

1.  Definice.
Pojmy, terminy a vyrazy uvedené s velkymi pismeny v téchto Podminkach nabidky cloudovych sluzeb maji vyznam uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkach
spolecnosti Bentley nebo jak je definovano nize:

1.1.

1.2.

1.3.

»Zakony a predpisy o ochrané osobnich tidaji“ znamenaji v§echny zakony a ptedpisy, v€etné zakonu a predpist vztahujicich se na zpracovani osobnich udaju,
v aktualnim znéni. Aby se piedeslo pochybnostem, pokud ¢innosti spole¢nosti Bentley tykajici se zpracovani osobnich udaji nespadaji do plsobnosti daného
zéakona o ochrané osobnich udaji, takovy zakon se nepouzije.

,,UloZi§té dat“ oznacuje objem prostoru pro ukladani dat (vetng zaloh a ukladani mimo pracovi§ts), ktery ma byt alokovéan pro data Odbératele v ramci prostiedi
spole¢nosti Bentley.

Termin ,,cloudové nabidky Bentley“ nebo ,,cloudové nabidky“ oznacuje produkty a sluzby spolecnosti Bentley zpfistupnéné Odbeérateli, k nimz pfistupuji
uzivatelé prostfednictvim Internetu.
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14. Termin ,Data odbératele“ oznacuje data shromazd’ovana nebo ukladana Odbératelem pomoci cloudovych nabidek, véetné mimo jiné finanénich, obchodnich
a technickych informaci, technickych plana, informaci zékaznikti a dodavatelt, vyzkumu, vykrest, plant a kompilaci, avSak vyjma veskerych divérnych informaci
spolecnosti Bentley.

1.5. ,,Osobnimi udaji*“ se rozumi veskeré informace tykajici se (pfimo nebo nepiimo) identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby, které spolecnost Bentley
zpracovava jménem Odbératele a jejichz zpracovani podléha platnym pravnim predpisim.

2. Rozsah uplatnéni.
Se souhlasem spolecnosti Bentley si mize Odbératel piedplatit cloudové nabidky Bentley dle specifickych podminek stanovenych v této Smlouvé. Odbératel bere na
védomi a souhlasi s tim, Ze spole¢nost Bentley mtize podle vlastniho uvazeni vyuzit k poskytovani cloudovych nabidek spole¢nosti Bentley a/nebo idajii Odbératele
externi poskytovatele sluzeb. Aby Odbératel mohl ziskat ucastnickou licenci, musi mit v¢as uhrazeny veskeré jim splatné faktury spole¢nosti Bentley.

3. Cloudové nabidky spolec¢nosti Bentley.

Cloudové nabidky mtize Odbératel vyuzivat podle platnych podminek programu nebo si je miize zakoupit za ptiplatek (,,poplatky za nabidKky cloudovych sluZeb®), ktery
bude uveden v Nabidkovém dokumentu. V Nabidkovém dokumentu mohou byt uvedeny poplatky za nabidky cloudovych sluzeb, veskeré piislusné limity a naklady na
nabidky cloudovych sluzeb, mimo jiné véetné ukladani dat, veskeré pfislusné sluzby, které maji byt poskytovany v ramci nabidky cloudovych sluzeb, jako jsou
implementacni sluzby. Prubézna sprava podpory pro nabidky cloudovych sluzeb, véetné podminek dostupnosti systému a Girovné sluzeb podpory vztahujici se na nabidky
cloudovych sluzeb bude stanovena v Dohodé¢ o urovni sluzeb spoleénosti Bentley’ (https://www.bentley.com/legal/sla/). V ptipadé rozporu mezi podminkami Dohody o
urovni sluzeb, témito podminkami nabidky cloudovych sluzeb a vSeobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti Bentley plati vyhradné podminky Dohody o urovni
sluzeb, pokud jde o povinnosti tykajici se urovné sluzeb v ni obsazené.

4.  Povolené pouziti.

Spole¢nost Bentley udéli Odbérateli nevyhradni, nepfevoditelnou, nepostupitelnou, odvolatelnou a omezenou licenci k pouziti a pfistupu k zakoupenym cloudovym
nabidkam spole¢nosti Bentley (v souladu s podminkami uvedenymi v pfislusném Nabidkovém dokumentu, témito Podminkami nabidky cloudu a dal$imi podminkami
pouziti (,,Podminky sluzby*) prezentovanymi pii piistupu) pouze pro pouziti ve vyrob¢ (,,Povolené pouziti*). Odbeératel ziska pouze pravo k pouziti zakoupené cloudové
nabidky, avSak neziska zadna prava k vlastnictvi cloudové nabidky ani zadné jeji ¢asti. Spolecnost Bentley a jeji dodavatelé si vyhrazuji veskera prava, vlastnické pravo
a podil na Nabidce cloudovych sluzeb a jakékoli pouziti Nabidky cloudovych sluzeb nad ramec povoleného pouziti predstavuje podstatné poruseni téchto Podminek
nabidky cloudovych sluzeb; v piipadé takového podstatného poruseni nenese spolecnost Bentley vic¢i Odbeérateli ani zadné tieti stran¢ zadnou odpovédnost. Krome
omezeni pouziti stanoveného v Podminkach sluzby se mohou na prava povoleného pouziti nalezejici Odbérateli vztahovat nasledujici podminky:

4.1. Odbératel kupujici podle Nabidkového dokumentu nesmi ptekro¢it zadna omezeni stanovena v Nabidkovém dokumentu. v ptipadé pouziti cloudové nabidky
Odbératelem nad ramec rozsahu zakoupeného Odbératelem a ur¢eného v ptislusném nabidkovém dokumentu mtize spolecnost Bentley fakturovat a Odbératel musi
uhradit dodate¢né poplatky za cloudovou nabidku. Spole¢nost Bentley dle vlastniho uvazeni piicte tyto dodate¢né poplatky k nasledujicim fakturam nebo je bude
Odbeérateli fakturovat samostatné.

4.2. 'V pripadé prodlevy v thradé vyuctovani si spole¢nost Bentley vyhrazuje pravo na pozastaveni pouzivani cloudovych nabidek az do obdrzeni vSech ¢astek po splatnosti.

4.3. Spolecnost Bentley si vyhrazuje pravo, av§ak nepiebira zadnou odpovédnost za upravu nebo pozastaveni pouzivani cloudové nabidky nebo kterékoli jeji Casti,
pokud (i) spoleénost Bentley dle vlastniho uvazeni uréi, ze je pozastaveni nezbytné v zajmu dodrzeni ptislusnych zakont, pfedpisti nebo natizeni ur¢itého vladniho
orgéanu, piipadné podminek smlouvy s poskytovateli sluzeb z tietich stran; nebo (ii) spole¢nost Bentley dle svého uvazeni urci, ze vykon, integrita nebo bezpecnost
cloudovych nabidek je negativn€ ovlivnéna nebo ohrozend kompromitaci kvili ptistupu Odbératele nebo jeho uzivateli.

4.4. Odbeératel nesmi zadnym zptsobem zasahovat do softwaru nebo funkce cloudovych nabidek nebo kterychkoli jejich ¢asti. Bez omezeni vyse uvedeného Odbératel
souhlasi, ze nebude do cloudovych nabidek vkladat zadny material obsahujici viry, ¢asované bomby, trojské koné, cervy, programy cancelbot nebo jiné pocitacové
programové rutiny, které by mohly poskodit, narusit, zablokovat nebo pievzit systém ¢i data. Odbératel nesmi pouzivat boty, agenty, aukéni roboty nebo jiné
pocita¢ové prohledavaci programy v kombinaci s pouzitim cloudovych nabidek. Odbératel nesmi nahravat, zvefejiiovat ani jinak pfenaset zadny obsah, ktery je
nezakonny; zadny obsah, na jehoZ pienos nema odbératel pravo podle jakéhokoli zakona nebo smluvniho ¢i fiduciarniho vztahu; nebo jakykoli obsah, ktery porusuje
jakykoli patent, ochrannou znamku, obchodni tajemstvi, autorska prava nebo jina vlastnicka prava jakékoli strany.

4.5. Odbératel odpovida za to, ze uzivatelé budou chranit pfihlaSovaci udaje, véetné hesel, které pouzivaji k pfistupu ke cloudovym nabidkam, a Ze tyto pfihlasovaci
udaje nepiedaji zadné tieti strané. Odbératel je zodpovédny za veskerou ¢innost provadénou prostrednictvim uctii Odbératele bez ohledu na to, zda tuto ¢innost
schvalil ¢i nikoli. Odbératel je povinen okamzité informovat spole¢nost Bentley o jakémkoli neopravnéném pouziti nabidky cloudovych sluzeb. Odbératel zajisti,
aby vSechny informace o uzivatelich byly aktudlni, a v pfipadé zmény kontaktnich udaji nebo jinych informaci o kterémkoliv uzivateli neprodlené informuje
spole¢nost Bentley.

4.6. Odbératel sdéli vyse uvedend omezeni pouzivani vSem uZzivatelim, véetné svych zaméstnancti a externich uzivateld pfistupujicich nebo pouZivajicich libovolné
cloudové nabidky. Jednani nebo opomenuti jakéhokoli takového uzivatele, ktery pfistupuje ke cloudovym nabidkam, se povazuje za jednani nebo opomenuti
Odbératele, takze Odbératel je plné odpovédny za plnéni a splnéni vSech piislusnych smluvnich zavazkd. Odbératel odskodni spolecnost Bentley za veskerou
odpovédnost vyplyvajici z nedodrzeni podminek tohoto ¢lanku 4 ze strany uzivateld, véetné zaméstnanct Odbératele a externich uzivateld.

5.  Pristup a dostupnost.

Odbératel odpovida za poskytovani veskerého vybaveni a konektivity nezbytné pro pfistup a pouzivani cloudovych nabidek prostfednictvim sité Internet. Odbératel
souhlasi, ze cloudové nabidky mohou byt nékdy z riznych divodi nedostupné nebo nefunkéni, véetné mimo jiné (i) systémovych zavad; (ii) postupt pravidelné udrzby
nebo oprav, které muze spolecnost Bentley nebo jeji poskytovatelé sluzeb jednou za ¢as provadét; (iii) problémi s kompatibilitou hardwaru ¢i softwaru odbératele nebo
tieti strany; nebo (iv) pfi€in, které spole¢nost Bentley nemad moznost ovlivnit ani rozumné ptredpovédét, véetné zavad sit€ a zafizeni, pferuSeni nebo zavad
telekomunikacnich vedeni nebo vedeni digitdlniho pfenosu, nepfatelskych sitovych utokd nebo zahlceni sit¢ ¢i jinych zavad (souhrnné se oznacuje jako ,,Doba
nedinnosti). Spole¢nost Bentley vynalozi pfiméfené usili, aby poskytla pfedbézné upozornéni Odbérateli v pfipadé jakékoli planované odstavky a minimalizovala
preruseni cloudovych nabidek spojenych s odstavkami.
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Udaje o Odbérateli.

Spoleénost Bentley bere na védomi a Odbératel zarucuje a uvadi, ze Odbératel vlastni vSechna prava, naroky a podily ve svych udajich. Odbératel je povinen spole¢nost
Bentley odskodnit a hajit proti vSem narokim vuci ni vznesenym, které by tvrdily, Zze udaje Odbératele shromazd’'ované nebo ukladané pro pouziti v cloudové nabidce
spole¢nosti Bentley porusuji jakykoli patent, ochrannou znamku, obchodni tajemstvi, autorska prava nebo jina vlastnicka prava kterékoli tfeti strany, pfipadné jakymkoli
zpusobem porusuji zakony o ochrané soukromi nebo ochrané dat. Spole¢nost Bentley neodpovida za zadnou zavadu nebo zhorseni svych cloudovych nabidek zptisobené
nebo souvisejici s Gidaji Odbératele. Spole¢nost Bentley bude zachovavat divérnost viech udaji Odbératele a nebude tyto udaje reprodukovat ani kopirovat, s vyjimkou
piipadi, kdy je to nutné podle tohoto ¢lanku 6 v souvislosti s poskytovanim nabidek cloudovych sluzeb nebo kdy to bude vyslovné povoleno Odbératelem. Pokud budou
udaje Odbératele zahrnovat osobni udaje, jejichz zpracovani se fidi zakony a piedpisy o ochrané Udaji, strany se zavazuji dodrzovat dodatek o zpracovani udaji
(https://www.bentley.com/legal/data-processing-addendum/). V piipad¢ rozporu mezi podminkami dodatku o zpracovani Gdajt, témito podminkami nabidky cloudovych
sluzeb a vSeobecnymi obchodnimi podminkami spole¢nosti Bentley plati vyhradné podminky dodatku o zpracovani uidaji, pokud jde o povinnosti tykajici se ochrany
osobnich udaju a zabezpeceni informaci v ném obsazené. Odbératel nese vyhradni odpovédnost za své udaje, mimo jiné véetné nahrani téchto 0idaju, zajisténi pfenosu
téchto udaji do spolecnosti Bentley a/nebo vhodného formatovani a konfigurace téchto udaji pro pouziti s cloudovymi nabidkami spole¢nosti Bentley. Odbératel souhlasi
a bere na védomi, ze spolecnost Bentley miize shromazd'ovat iidaje o pouzivani a veskeré takto shromazd’ované tidaje o pouzivani budou ve vlastnictvi spole¢nosti Bentley
a budou povazovany za jeji chranéné informace. Odbératel souhlasi s tim, Ze nebude ménit ani zasahovat do shromazd’ovani pfesnych udaji o pouzivani provadéného
spole¢nosti Bentley.

Ukonceni smlouvy.

Kromé prav stran na ukonéeni smlouvy uvedenych ve Vseobecnych obchodnich podminkach spoleénosti Bentley mize spole¢nost Bentley ukon¢it pfedplatné cloudové
nabidky na zaklad¢ pisemného oznameni, které nebude bezdiivodné opozdéno, zaslaného Odbérateli, v pfipadé ukonceni smlouvy (smluv) spolecnosti Bentley s externim
poskytovatelem (poskytovateli) sluzeb. Ukonceni odbéru cloudové nabidky kteroukoli stranou vede k automatickému ukonceni jakékoli licence udélené v souladu
s ¢lankem 4 téchto Podminek nabidky cloudovych sluzeb.

Podminky pro jednotlivé zemé

Tyto podminky pro jednotlivé zemé obsahuji zvlastni podminky Smlouvy platné pro Odbératele s hlavnim mistem podnikani registrovanym v nize uvedenych zemich a jsou
uréeny k doplnéni VSeobecnych podminek.

Zemé Cislo dolozky Jazyk dolozky Poznamky
USA 8.12 Pokud jsou Produkty pofizeny pro Spojené staty americké, jejich organy a/nebo Toto ustanoveni tvoii ¢lanek 8.12
organizace (dale jen ,,vlada USA*) nebo jejich jménem, poskytuji se s omezenymi Vseobecnych obchodnich

pravy. Produkty a s nimi dodavana dokumentace se povazuji za ,, komer¢ni pocitacovy | podminek.
software®, ptipadné za ,,dokumentaci komeréniho pocitacového software” ve smyslu
nafizeni 48 C.F.R. 12.212 a 227.7202, a dale podle okolnosti ,,vyhrazeny pocitacovy
software® ve smyslu nafizeni 48 C.F.R. 52.227-19(a). Pouziti, Gpravy, rozmnozovani,
zpiistupiiovani, predvadéni nebo vystavovani Produkti a s nim dodané dokumentace
Vladou USA podléhd omezenim stanovenym v této smlouvé a podle okolnosti
omezenim ve smyslu natizeni 48 C.F.R. 12.212, 52.227-19, 227.7202 a 1852.227-86.

5.6 Pokud tato smlouva neni mezinarodni smlouvou o dodavkach ve smyslu ¢lanku 26 Na konec ¢lanku 5.6 v§eobecnych
zdakona o neprimérenych smluvnich podminkach z roku 1977, spoleénost Bentley obchodnich podminek byl
nevylucuje odpovédnost za doplnén dalsi text.

(a) smrt nebo zranéni zptisobené nedbalosti spoleénosti Bentley, jejich ufedniki,
zamé&stnancu, dodavatelti nebo zastupcty;

(b) podvod nebo podvodné uvedeni v omyl;

(c) poruseni povinnosti vyplyvajicich z ¢lanku 12 zakona o prodeji zbozi z roku 1979
nebo ¢lanku 2 zdkona o dodavkach zboZi a sluzeb z roku 1982; nebo

(d) jakoukoli jinou odpovédnost, kterou nelze vyloucit ze zakona.
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